
planO2 πκβνπιεπηηθέο Τπεξεζίεο Ιδησηηθή Κεθαιαηνπρηθή Γηαηξεία 

Philippos Business Center, Αγίαο Αλαζηαζίαο & Λαέξηνπ 

Σειέθσλν: 2311 821025, Φαμ: 2311 821026 

URL: www.plano2.gr, E-mail: info@plano2.gr 

 

 

Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived 

cross-border arEas 

 

 

 

 

 

 

Π.2.1.1. 

Γπηθνηλσληαθφ ρέδην 

(Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο) 

 

 

Πξσηφηππν 

 

http://www.plano2.gr/
mailto:info@plano2.gr


Γγρεηξίδην Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

SMiLe: “Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived cross-border arEas” 

Πξσηφηππν  ειίδα 2 απφ 63 

 

Σαπηφηεηα Παξαδνηένπ 

Κσδηθφο έξγνπ:  

Αθξσλχκην έξγνπ: SMiLe 

Σίηινο έξγνπ: Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived 

cross-border arEas 

 

Σίηινο Παξαδνηένπ: Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην 

πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο)) 

Έθδνζε: V.1  

 

Σίηινο χκβαζεο Δηνηθεηηθή Τπνζηήξημε ηνπ έξγνπ ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Τπεξεζίαο Μαθεδνλίαο-Θξάθεο «Γληζρχνληαο ηελ 

πξσηνβάζκηα ηαηξηθή θξνληίδα ζε απνκνλσκέλεο θαη 

ππνβαζκηζκέλεο δηαζπλνξηαθέο πεξηνρέο» («Strengthening 

primary Medical care in IsoLated and deprived cross-border 

arEas» - SMiLe), ζηα πιαίζηα πινπνίεζεο  ηνπ 

Πξνγξάκκαηνο  πλεξγαζίαο INTERREG V-A “Γιιάδα – 

Βνπιγαξία 2014-2020” 

Αλάδνρνο: planO2 πκβνπιεπηηθέο Τπεξεζίεο ΙΚΓ 

πγγξαθέαο(εηο): Παπατσάλλνπ Ισάλλα 

Σζεθεξίδεο Βαζίιεηνο 

Αξγπξνπνχινπ Κπξηαθή  

Παπατσάλλνπ Υξήζηνο 

Αλαζέηνπζα Αξρή: 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο 

 

Πεξηγξαθή: Σν παξφλ έγγξαθν κε ηίηιν «Γπηθνηλσληαθφ ρέδην 

(Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο)» απνηειεί ην 

Παξαδνηέν Π.2.1.1. ηνπ έξγνπ SMiLe. 

Σν Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη 

δεκνζηφηεηαο) απνηειεί βαζηθφ παξαδνηέν γηα φια ηα έξγα 

πνπ είλαη εληαγκέλα ζην Πξφγξακκα πλεξγαζίαο 

INTERREG V-A «Γιιάδα - Βνπιγαξία 2014-2020» σο 

ζηξαηεγηθφ εξγαιείν πνπ απνζθνπεί ζηελ επξχηεξε 

ελεκέξσζε θαη επαηζζεηνπνίεζε αλαθνξηθά κε ην έξγν, 
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θαζψο θαη ζηε δηάδνζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ. 

Παξάιιεια, ζπκβάιιεη ζηε δηαζθάιηζε ηεο απνδνηηθήο 

επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ εηαίξσλ ηνπ έξγνπ, θαη είλαη 
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DISCLAIMER 

Η παξνχζα έθδνζε έρεη δεκηνπξγεζεί κε ηελ νηθνλνκηθή ππνζηήξημε ηεο Γπξσπατθήο 

Έλσζεο. Σν πεξηερφκελν ηεο έθδνζεο βξίζθεηαη ππφ ηελ απνθιεηζηηθή επζχλε ηεο 4εο 

Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη δελ κπνξεί ζε θακία πεξίπησζε 

λα ζεσξεζεί φηη αληηπξνζσπεχεη ηηο απφςεηο ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο, ησλ 

ζπκκεηερνπζψλ ρσξψλ, ηεο Δηαρεηξηζηηθήο Αξρήο θαη ηεο Κνηλήο Γξακκαηείαο. 
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Γηαηξηθφ ρήκα Έξγνπ 

Ρφινο Γηαίξνο Υψξα 

Γπηθεθαιήο Γηαίξνο - 

Δηθαηνχρνο 

4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο 

θαη Θξάθεο 

Γιιάδα 

Γηαίξνο-Δηθαηνχρνο 2   Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην 

Θεζζαινλίθεο,  

Σκήκα Ιαηξηθήο 

Γιιάδα 

Γηαίξνο-Δηθαηνχρνο 3 Multi-profile Hospital for Active Treatment of 

Ardino 

Βνπιγαξία 

Γηαίξνο-Δηθαηνχρνο 4 Δήκνο Ηarmanli Βνπιγαξία 

Γηαίξνο-Δηθαηνχρνο 5 Γζληθφ Κέληξν Άκεζεο Βνήζεηαο Γιιάδα 

 

 

 

 

 

 

 

 

πλνπηηθή Γλεκέξσζε γηα ην Πξφγξακκα 

Σν Πξφγξακκα πλεξγαζίαο «Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020» εγθξίζεθε απφ ηελ 

Γπξσπατθή Γπηηξνπή ην επηέκβξην ηνπ 2015 κε πξνυπνινγηζκφ πεξίπνπ 130 

εθαηνκκχξηα επξψ πνπ πξνέξρνληαη θαηά 85% απφ ην Γπξσπατθφ Σακείν 

Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ) θαη θαηά 15% απφ Γζληθή ζπκκεηνρή. Η πεξηνρή 

παξέκβαζεο ηνπ Πξνγξάκκαηνο πεξηιακβάλεη ηελ Πεξηθέξεηα Αλαηνιηθήο 

Μαθεδνλίαο-Θξάθεο, ηηο Πεξηθεξεηαθέο Γλφηεηεο Θεζζαινλίθεο θαη εξξψλ ζηελ 

Γιιάδα, θαη ηηο Γπαξρίεο Blagoevgrad, Smolyan, Kardzhali θαη Haskovo ζηε Βνπιγαξία. 

Οη άμνλεο πξνηεξαηφηεηαο ηνπ Πξνγξάκκαηνο είλαη: 1. Αληαγσληζηηθή θαη Καηλνηφκα 

Δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, 2. Βηψζηκε θαη πξνζαξκνζηηθή ζηελ Κιηκαηηθή Αιιαγή 

Δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, 3. Καιχηεξα δηαζπλδεδεκέλε Δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, 4. 

Δηαζπλνξηαθή πεξηνρή ρσξίο θνηλσληθνχο απνθιεηζκνχο. 
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1 Γηζαγσγή 

Σν Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο) απνηειεί 

βαζηθφ παξαδνηέν γηα φια ηα έξγα πνπ είλαη εληαγκέλα ζην Πξφγξακκα πλεξγαζίαο 

INTERREG V-A «Γιιάδα - Βνπιγαξία 2014-2020» σο ζηξαηεγηθφ εξγαιείν πνπ 

απνζθνπεί ζηελ επξχηεξε ελεκέξσζε θαη επαηζζεηνπνίεζε αλαθνξηθά κε ην έξγν, 

θαζψο θαη ζηε δηάδνζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ. Παξάιιεια, ζπκβάιιεη ζηε 

δηαζθάιηζε ηεο απνδνηηθήο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ εηαίξσλ ηνπ έξγνπ. χκθσλα 

κε ηηο πξνδηαγξαθέο πνπ ηίζεληαη ζηηο Καηεπζπληήξηεο Γξακκέο Πιεξνθφξεζεο θαη 

Δεκνζηφηεηαο ηνπ Πξνγξάκκαηνο.  

Σν Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο) ηνπ Έξγνπ 

(εθεμήο ΓΠΔ) απνηειεί έλα δπλακηθφ εξγαιείν πνπ πξνζαξκφδεηαη αλάινγα κε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηά ησλ δξάζεσλ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ Έξγνπ, 

θαζψο θαη κε ην εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ. Οη πξνζαξκνγέο 

πνηθίιινπλ απφ ηξνπνπνηήζεηο ηνπ πξνυπνινγηζκνχ σο πξνζζήθε ή αθαίξεζε 

δξάζεσλ ζην πιαίζην ηνπ επξχηεξνπ ζηφρνπ ηνπ Γγρεηξηδίνπ. 

θνπφο ηνπ EΠΔ απνηειεί ε νξγάλσζε ηεο πιεξνθφξεζεο θαη ηεο δηάρπζεο, θαζψο 

θαη ε δεκνζηφηεηα ησλ δξάζεσλ θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ Έξγνπ SMiLe. Βαζηθφο 

ζηφρνο ηνπ έξγνπ είλαη ε αλαβάζκηζε θαη βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πξνο ηνπο πνιίηεο ησλ απνκνλσκέλσλ θαη 

ππνβαζκηζκέλσλ δηαζπλνξηαθψλ πεξηνρψλ, φπσο ε πεξηνρή παξέκβαζεο ηνπ Έξγνπ. 
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2 ηξαηεγηθή ηνπ ρεδίνπ Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο 

Σν Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο) απνηειεί έλα 

ηδηαίηεξεο ζεκαζίαο παξαδνηέν γηα φια ηα έξγα πνπ είλαη εληαγκέλα ζην Πξφγξακκα 

πλεξγαζίαο Interreg V-A «Γιιάδα - Βνπιγαξία 2014-2020», δεδνκέλνπ φηη απηφ 

απνηειεί ζηξαηεγηθφ εξγαιείν γηα ηελ επξχηεξε ελεκέξσζε θαη επαηζζεηνπνίεζε ηνπ 

θνηλνχ / νκάδεο - ζηφρνο θάζε έξγνπ, θαζψο θαη γηα ηε δηάδνζε ησλ απνηειεζκάησλ 

ηνπο.  

Σν Γπηθνηλσληαθφ ρέδην (Γγρεηξίδην πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο) 

(Communication Plan) ηνπ έξγνπ SMiLe απνηειεί ην θχξην εξγαιείν γηα ην ζρεδηαζκφ 

θαη ηελ πινπνίεζε φισλ ησλ δξάζεσλ ελεκέξσζεο, πξνβνιήο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ 

έξγνπ. Απνηειεί δπλακηθφ εξγαιείν ην νπνίν πξνζαξκφδεηαη κε βάζε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηά ηνπ, ην εμσηεξηθφ θαη εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ έξγνπ. 

Παξάιιεια, ην ρέδην ζπκβάιιεη θαη ζηε δηαζθάιηζε ηεο απνδνηηθήο επηθνηλσλίαο 

κεηαμχ ησλ εηαίξσλ ηνπ έξγνπ. 

Η ζηξαηεγηθή πνπ πηνζεηήζεθε πξνζεγγίδεη ην ΓΠΔ σο έλα επηρεηξεζηαθφ ζρέδην, ην 

νπνίν δηακνξθψλεηαη απφ ην εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ, πεξηιακβάλεη ηε 

ζηξαηεγηθή θαη ηνπο ζηφρνπο, θαζψο θαη ηε κεζνδνινγία πινπνίεζεο, ηα εξγαιεία, 

ηνπο δείθηεο παξαθνινχζεζεο θαη ηέινο ηηο ελαιιαθηηθέο ιχζεηο θαη ηηο δηνξζσηηθέο 

ελέξγεηεο.  

Πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζεί ζηελ επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή θαη ηνπο ζηφρνπο ηνπ, 

ην ΓΠΔ ιακβάλεη ππφςε ζεκαληηθφ αξηζκφ πξνθιήζεσλ, φπσο: 

 Η θεθαιαηνπνίεζε ηεο γλψζεο απφ άιια δηαζπλνξηαθά έξγα. 

 Η δηαζπλνξηαθή θχζε ηνπ πθηζηάκελνπ Πξνγξάκκαηνο εληφο ηνπ νπνίνπ έρεη 

εγθξηζεί ην παξφλ έξγν. 

 Σν γεγνλφο φηη απεπζχλεηαη ζε νκάδεο-ζηφρνπο κε πνιχ δηαθνξεηηθά επίπεδα 

επίγλσζεο ηνπ ζέκαηνο. 

Γεληθά, ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη ηεο εθαξκνγήο ηνπ ΓΠΔ είλαη κία 

πνιχπινθε θαη δπλακηθή δηαδηθαζία πνπ απαηηεί ζπλερή επηηήξεζε, ψζηε λα 

δηαζθαιίδεηαη ε επηινγή ηεο θαηάιιειεο δξάζεο ηε ζσζηή ζηηγκή. Γπηπιένλ, ε 

επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή ζα πξέπεη λα πιεξνί ηα παξαθάησ θξηηήξηα: 

 Γμεηδηθεπκέλε επηθνηλσλία γηα θάζε ζηφρν κέζσ ηεο ρξήζεο εμαηνκηθεπκέλσλ 

εξγαιείσλ θαη δξάζεσλ. 

 πλεθηηθέο, νινθιεξσκέλεο θαη ζπλεξγηθέο δξάζεηο πνπ ζα επηθέξνπλ ζεηηθά 

απνηειέζκαηα ζηελ πεξηνρή παξέκβαζεο. 

 Γχθνιε, απνηειεζκαηηθή θαη δηαθαλή γιψζζα πνπ ζηνρεχεη ζηελ ελεκέξσζε 

ηνπ θνηλνχ θαη ηαπηφρξνλα ζηε γεθχξσζε ηνπ ράζκαηνο κεηαμχ ησλ 

ζεζκηθψλ νξγάλσλ θαη ησλ πνιηηψλ εληφο θαη εθηφο Γπξσπατθήο Έλσζεο. 

 Υξήζε ζηνρεπκέλσλ κελπκάησλ πνπ ιακβάλνπλ ππφςε ηνπο ηηο δηαθνξέο 

ζηε γιψζζα, ηνλ πνιηηηζκφ, ηε ζξεζθεία, ηελ θνηλσλία θιπ. 



Γγρεηξίδην Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

SMiLe: “Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived cross-border arEas” 

Πξσηφηππν  ειίδα 8 απφ 63 

 Γλεξγφο αληηπαξάζεζε ησλ ελδηαθεξνκέλσλ κέζσ κεζφδσλ ζπκκεηνρηθνχ 

ζρεδηαζκνχ. 

 Γπξεία δηάρπζε κέζσ παξαδνζηαθψλ αιιά θαη θαηλνηφκσλ θαλαιηψλ. 

 Γγθάξζηα πξνζέγγηζε (δεκφζηεο ζρέζεηο, γξαθείν ηχπνπ) κε ζηφρν ηελ 

ελεκέξσζε ηεο θνηλήο γλψκεο γηα ηε ζεηηθή ζπκβνιή ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο. 
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3 ηφρνη 

3.1 Γεληθνί Γπηθνηλσληαθνί ηφρνη 

Οη ζηφρνη επηθνηλσλίαο ηνπ ΓΠΔ είλαη ζχκθσλνη κε ηνπο εηδηθνχο ζηφρνπο ηνπ έξγνπ 

SMiLe θαη ζχκθσλνη κε ηε ζηξαηεγηθή ηνπ Πξνγξάκκαηνο πλεξγαζίαο Interreg V-A 

«Γιιάδα - Βνπιγαξία 2014-2020», σο αθνινχζσο:  

 Γπαηζζεηνπνίεζε ηεο θνηλήο γλψκεο ζρεηηθά κε ην έξγν SMiLe, ηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηνπ θαη ηα πηζαλά νθέιε ηνπ ζηε δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

o Αχμεζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ θνξέσλ θαη ησλ ζεζκηθψλ εηαίξσλ γηα ην 

έξγν σο βαζηθφ εξγαιείν πξνο φθεινο ηεο πεξηνρήο πξνγξάκκαηνο.  

o Πιεξνθφξεζε ηνπ θνηλνχ γηα ηα απνηειέζκαηα θαη ηα νθέιε πνπ 

επηηπγράλνληαη κε ην έξγν. 

o ε δεκηνπξγία ζεηηθνχ θιίκαηνο γηα ηελ απνδνρή ηνπ έξγνπ θαη ηελ 

θηλεηνπνίεζε ησλ νκάδσλ - ζηφρνο, κε ζηφρν ηελ αχμεζε ηεο ζπκκεηνρήο 

ηνπο ζηηο παξεκβάζεηο θαη ζηηο δξάζεηο ηνπ έξγνπ. 

 Αλάδεημε ηνπ ξφινπ ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο θαη εμαζθάιηζε ηεο δηαθάλεηαο 

φζνλ αθνξά ζηε δεκφζηα ρξεκαηνδφηεζε. 

o Αλάδεημε ηεο ρξεκαηνδφηεζεο πνπ πξνέξρεηαη απφ Γπξσπατθνχο πφξνπο 

ζην έξγν θαη έκθαζε ζηελ πξνζηηζέκελε αμία πνπ απνδίδεηαη ζηελ 

θνηλφηεηα. 

o Δηαθάλεηα ζρεηηθά κε ην πνπ θαη πσο δαπαλψληαη ηα ρξήκαηα ηεο 

Γπξσπατθήο Έλσζεο, θαζψο θαη ηα ζπγθεθξηκέλα νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηηο δξάζεηο ηνπ έξγνπ.  

 

3.2 Γηδηθνί ζηφρνη 

Πξνθεηκέλνπ λα αλαδεηρζεί ν γεληθφηεξνο ζθνπφο ηνπ έξγνπ SMiLe, ν νπνίνο είλαη ε 

αλαβάζκηζε θαη βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

πξνο ηνπο πνιίηεο ησλ απνκνλσκέλσλ θαη ππνβαζκηζκέλσλ δηαζπλνξηαθψλ 

πεξηνρψλ, φπσο ε πεξηνρή παξέκβαζεο ηνπ Έξγνπ, ππάξρνπλ εηδηθνί ζηφρνη 

επηθνηλσλίαο.  

ε απηφ ην πιαίζην, είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή ε αλάπηπμε κίαο επηθνηλσληαθήο 

ζηξαηεγηθήο πνπ ζα κεγηζηνπνηήζεη ηελ πξφζβαζε ζηα νθέιε πνπ ζα πξνθχςνπλ 

απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ έξγνπ κέζα απφ ηηο δξάζεηο πιεξνθφξεζεο θαη 

δεκνζηφηεηαο.  

 

Όζνλ αθνξά ζηελ 

επαηζζεηνπνίεζε  

Η πξνβνιή ηνπ έξγνπ θαη ηνπ ξφινπ ηνπ ζηε δηαζπλνξηαθή 

πεξηνρή Γιιάδαο - Βνπιγαξίαο 

Η πξνψζεζε ησλ σθειεκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ γηα ηνπο 

θαηνίθνπο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο σο απνηέιεζκα ηεο 

εθαξκνγήο ηνπ έξγνπ 
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Όζνλ αθνξά ζηελ 

πξνβνιή ηνπ ξφινπ 

ηεο Γπξσπατθήο 

Έλσζεο 

H πξνβνιή ηνπ ξφινπ ηεο επξσπατθή ρξεκαηνδφηεζεο ζηα 

θαζεκεξηλά πξνβιήκαηα ησλ πνιηηψλ. 

Η αλαγλψξηζε ηεο ζπλεηζθνξάο ηνπ έξγνπ SMiLe ζηε 

ζεκαηηθή ηεο πγείαο θαη ηεο αλαβάζκηζεο ηεο θξνληίδαο 

πγείαο πξνο ηνπο πνιίηεο ησλ απνκνλσκέλσλ θαη 

ππνβαζκηζκέλσλ δηαζπλνξηαθψλ πεξηνρψλ. 

 

Λακβάλνληαο ππφςε ηα παξαπάλσ, ε επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή ζα:  

 πξνβάιεη ην έξγν θαη ηα απνηειέζκαηά ηνπ έξγνπ ζην θνηλφ θαη ηνπο 

εκπιεθφκελνπο θνξείο, 

 παξέρεη επαξθείο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην έξγν, ην ξφιν ηνπ θαη ηα νθέιε 

ηνπ ζηνπο σθεινχκελνπο πιεζπζκνχο, 

 ηνλίδεη ηηο εηδηθέο επηδξάζεηο ζηνπο ηνκείο ηεο Τγείαο, ηεο Τγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο, ηεο πλεξγαζίαο γηα ηε βειηίσζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ ηνπ 

ηνπηθνχ πιεζπζκνχ θαη ηεο ηερλνγλσζίαο πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ εθαξκνγή 

ηνπ έξγνπ, 

 δεκηνπξγεί θαλάιηα ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ εκπιεθφκελσλ θνξέσλ ηεο 

πεξηνρήο, 

 κεηξηάδεη ηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο πνπ κπνξεί λα επηθέξνπλ ηα ζχλνξα ζηελ 

πνηφηεηα δσήο, 

 δίλεη έκθαζε ζηα βξαρππξφζεζκα, κεζνπξφζεζκα θαη καθξνπξφζεζκα νθέιε 

πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. 

 

3.3 Κνηλφ ζηφρνο 

Ωο θνηλφ ζηφρνο ζεσξείηαη θάζε νκάδα ζηελ νπνία απεπζχλεηαη θαη πξνζπαζεί λα 

πξνζεγγίζεη ην έξγν SMiLe. Κάπνηεο απφ απηέο ηηο νκάδεο αθνξνχλ ην εζσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηνπ έξγνπ, ελψ θάπνηεο άιιεο αθνξνχλ ζηηο εθηφο ησλ δνκψλ ηνπ έξγνπ.  

Οη θχξηεο νκάδεο ζηφρνο ζηηο νπνίεο ζα απεπζχλεηαη ην ΓΠΔ είλαη: 

 Οη εκπιεθφκελνη θνξείο γηα ηελ αλαβάζκηζε ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο 

πγείαο θαη επείγνπζαο ηαηξηθήο θξνληίδαο ζε ηνπηθφ, πεξηθεξεηαθφ θαη εζληθφ 

επίπεδν. 

 Οη εθπξφζσπνη φισλ ησλ ηνπηθψλ, πεξηθεξεηαθψλ θαη εζληθψλ αξρψλ ζηελ 

δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

 Σα ηνπηθά, πεξηθεξεηαθά, εζληθά, επξσπατθά, αιιά θαη εμεηδηθεπκέλα Μέζα 

Μαδηθήο Γλεκέξσζεο. 

 Σν πξνζσπηθφ ησλ δχν εηαίξσλ. 

 Σν επξχ θνηλφ. 
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3.4 ηφρνη ηνπ έξγνπ αλά νκάδα-ζηφρν 

Οη πιεξνθνξίεο πνπ ζα παξέρνληαη θαη ε δεκνζηφηεηα πνπ ζα θαηεπζπλζεί πξνο ηηο 

δηάθνξεο νκάδεο – ζηφρνπο ηνπ Έξγνπ, ζα δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ηηο αλάγθεο ηνπο, 

θαζψο θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο. Γμάιινπ, νη εηδηθνί ζηφρνη ηνπ ΓΠΔ 

δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ηελ νκάδα-ζηφρν. 
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Οκάδα-ζηφρνο Γηδηθφο ηφρνο Πιεξνθνξία / Μήλπκα ηφρνη / Αλακελφκελα Απνηειέζκαηα 

Γκπιεθφκελνη Φνξείο 

Τγείαο (ηνπηθνί, 

πεξηθεξεηαθνί, εζληθνί) 

Γμνηθείσζή ηνπο κε ην έξγν, ππνζηήξημε 

θαη ζπκκεηνρή ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ 

ηνπ 

Έιεγρνο γηα δπλαηφηεηεο δηαζπλνξηαθήο 

ζπλεξγαζίαο  

Γλεξγνπνίεζε ηνπο σο πνιιαπιαζηαζηέο 

ηεο πιεξνθνξίαο, πξνσζψληαο ηελ 

πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. 

Οη πξννπηηθέο ηεο εδαθηθήο 

ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο 

Γπξεία δηάδνζε θαη θαηαλφεζε ησλ 

ιεπηνκεξεηψλ ηνπ έξγνπ 

Τπνζηήξημε ηνπ έξγνπ θαη ζρεδηαζκφο λέσλ ζε 

κεγαιχηεξε θιίκαθα. 

Σνπηθέο, πεξηθεξεηαθέο 

θαη εζληθέο αξρέο 

Γμνηθείσζή ηνπο κε ην έξγν, ππνζηήξημε 

θαη ζπκκεηνρή αλάπηπμε 

ζπκπιεξσκαηηθψλ σθειεηψλ  

Έιεγρνο γηα πηζαλή θάζεηε (ε κε) εδαθηθή 

ζπλεξγαζία   

Γλεξγνπνίεζε ηνπο σο πνιιαπιαζηαζηέο 

ηεο πιεξνθνξίαο, πξνσζψληαο ηελ 

πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. 

Οη πξννπηηθέο ηεο εδαθηθήο 

ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο 

Βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο 

Γμαζθάιηζε ηεο ελεκέξσζεο θαη ηεο 

επαηζζεηνπνίεζεο ησλ θνξέσλ  θαη ηεο ηνπηθήο 

θνηλσλίαο. 

Δηαζθάιηζε ηεο ζπκπιεξσκαηηθφηεηαο θαη ηεο 

ζπλέξγεηαο ζηελ πιεξνθφξεζε 

Αμηνπνίεζε ηνπ εχξνπο θαη ηνπ πεξηερνκέλνπ 

γηα ην νπνίν νη θνξείο θαη νη εηαίξνη είλαη 

ππεχζπλνη γηα ηε δεκηνπξγία δηθηχσλ θαη 

ζηξαηεγηθήο ζπλεξγαζίαο ππέξ ηεο επίηεπμεο 

ησλ ζηφρσλ ηνπ έξγνπ 

 

Μέζα Μαδηθήο 

Γλεκέξσζεο (ηνπηθά, 

πεξηθεξεηαθά, εζληθά, 

Γπξσπατθά, 

εμεηδηθεπκέλα, ξάδην, 

ηειεφξαζε θαη 

Γκπινθή ηνπο ζηελ επηθνηλσληαθή 

ζηξαηεγηθή 

Μεηαηξνπή ηνπο ζε πνιιαπιαζηαζηέο 

δεκνζηφηεηαο 

Γκπινθή ηνπο σο παξαηεξεηέο ζε ζέκαηα 

δηαθάλεηαο 

Πιεξνθνξίεο γηα ην έξγν, ηα 

νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ θαη ηα 

αλακελφκελα απνηειέζκαηα 

Σαθηηθή ελεκέξσζε ησλ ΜΜΓ κε ελδηαθέξνληα 

λέα γηα ην έξγν. 

πκκεηνρή ησλ ΜΜΓ ζε εθδειψζεηο θαη δξάζεηο 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ην έξγν. 

Δηαζθάιηζε ηεο αθξίβεηαο, ηεο ζαθήλεηαο θαη 

ηεο αμηνπηζηίαο φζνλ αθνξά ηηο πιεξνθνξίεο 
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ειεθηξνληθά κέζα) πνπ ζρεηίδνληαη κε ην έξγν 

Πξνψζεζε ησλ απνηειεζκάησλ απφ ηελ 

πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. 

Καηεγνξηνπνίεζε ησλ εηδήζεσλ θαη  πξνψζεζε 

ηνπο κε ηα θαηάιιεια κέζα ( ζε ηνπηθφ ή εζληθφ 

επίπεδν ) 

Τπνζηήξημε ηεο πξσηνβνπιίαο 

Δηαθάλεηα φζνλ αθνξά ηε δηαρείξηζε ησλ 

πφξσλ ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο 

Γπξχ θνηλφ  

 

Αλάδεημε ηνπ νθέινπο απφ ηελ 

δηαζπλνξηαθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο, θαη αλακελφκελα απνηειέζκαηα. 

Πιεξνθνξίεο γηα ην έξγν ηα 

νθέιε πνπ πξνθχπηνπλ απφ 

απηφ θαη ηα αλακελφκελα 

απνηειέζκαηα κε έκθαζε ζηελ 

αλζξψπηλε δσή. 

Πξνψζεζε ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ 

νθειψλ απφ ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ κέζα απφ 

ηελ αλάδεημε ησλ θαιψλ πξαθηηθψλ 

Πξνψζεζε ηνπ θνηλσληθνχ θαη νηθνλνκηθνχ 

αληίθηππνπ ηνπ έξγνπ 

Αχμεζε ηεο δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ θαη 

ππνζηήξημε ηεο πξσηνβνπιίαο. 

Δηαθάλεηα φζνλ αθνξά ηελ δηαρείξηζε ησλ 

πφξσλ ηεο Γ.Γ. 

Πξνζσπηθφ εηαίξσλ  Γκπινθή ησλ εμεηδηθεπκέλσλ ζηειερψλ 

ησλ εηαίξσλ ζηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ 

θαη έκπλεπζή ηνπο ζε έλα λέν πεδίν 

ηαηξηθήο θξνληίδαο.  

Μεηαηξνπή ηνπο ζε θνηλσλνχο ησλ 

ζηφρσλ θαη ηεο πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ. 

Πιεξνθνξίεο γηα ην έξγν.  

Δπλεηηθά νθέιε απφ ηελ 

ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. 

 

πκκεηνρή ησλ εμεηδηθεπκέλσλ ζηειερψλ ησλ 

εηαίξσλ  ζηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ. 

Κηλεηνπνίεζε ηνπο ψζηε λα ζπκκεηάζρνπλ 

δεκηνπξγψληαο κηα λέα δηάζηαζε ζηελ 

θαζεκεξηλή δνπιεηά. 

Αχμεζε ησλ γλψζεσλ ηνπο ζρεηηθά κε ηε 

δηαζπλνξηαθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. 
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4 Δξάζεηο επηθνηλσλίαο 

4.1 Καηεγνξίεο παξεκβάζεσλ 

Οη παξεκβάζεηο ηνπ ζρεδίνπ επηθνηλσλίαο δηαθξίλνληαη ζε ηξεηο θαηεγνξίεο: 

I. Θεζκηθή επηθνηλσλία 

 Σαπηφηεηα θαη ζπληνληζκέλε εηθφλα 

 Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ θαη εμσηεξηθή επηθνηλσλία 

 Γζσηεξηθή επηθνηλσλία θαη δεκηνπξγία δηαδηθηπαθνχ ηφπνπ βαζηζκέλνπ ζε 

πξνεγκέλεο ηερλνινγίεο 

II. Δεκφζηεο ζρέζεηο 

 Γξαθείν Σχπνπ 

 Γθδειψζεηο, ζπλέδξηα, εκεξίδεο 

 Γθζέζεηο, ρνξεγίεο 

III. Γπηθνηλσλία Μάξθεηηλγθ  

 Δηαθήκηζε 

 Βίληεν, αθηεξψκαηα 

 Πξνσζεηηθφ πιηθφ 

 

4.2 Δηαζέζηκα εξγαιεία 

Η εθαξκνγή ηεο ζηξαηεγηθήο πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ζπλδέεηαη ζηελά κε 

ζπγθεθξηκέλα επηθνηλσληαθά εξγαιεία. Σα εξγαιεία απηά ρξεζηκνπνηνχληαη αλάινγα 

κε ηελ νκάδα-ζηφρν θαη ην ζθνπφ ηεο θάζε επηθνηλσληαθήο εθζηξαηείαο. 

Σα θχξηα επηθνηλσληαθά εξγαιεία πνπ δχλαηαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ είλαη ηα εμήο: 

 Έληππν Τιηθφ  

 Τιηθφ Μarketing 

 Ιζηνζειίδα 

 Σειενπηηθφ ζπνη (video) 

 Μέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

 Δεκνζηεχζεηο ζηνλ ηχπν (έληππν θαη ειεθηξνληθφ) 

 Γλεκεξσηηθά Δειηία (έληππα θαη ειεθηξνληθά) 

 Γθδειψζεηο επηθνηλσλίαο, ζεκηλάξηα, εκεξίδεο θηι. 
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5 Γλέξγεηεο πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο 

Σν Παθέην Γξγαζίαο 2 απνηειεί έλα ζεκαληηθφ ηκήκα 

ηνπ έξγνπ, ην νπνίν δηαξθεί απφ ηελ αξρή σο ην ηέινο 

ηνπ, δεδνκέλνπ φηη ε πξνβνιή ηνπ έξγνπ ζην ζχλνιφ 

ηνπ θαζψο θαη ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ απνηεινχλ 

βαζηθφ παξάγνληα γηα ηελ επηηπρία ηνπ.  

Αληηθείκελν ηνπ Παθέηνπ Γξγαζίαο 2 απνηειεί ν 

ζρεδηαζκφο ηεο επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο ηνπ έξγνπ 

SMiLe, ν νπνίνο ζα πεξηιακβάλεη έλα νινθιεξσκέλν 

ζχλνιν δξαζηεξηνηήησλ θαη εξγαιείσλ ζε αληηζηνηρία 

κε ηνπο πξνο επίηεπμε ζηφρνπο ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

πινπνίεζε ησλ ελεξγεηψλ πξνβνιήο θαη πξνψζεζεο, ηνπ αληηθεηκέλνπ, ησλ ζηφρσλ, 

ησλ δξάζεσλ θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ.  

Βαζηθή επηδίσμε ησλ εξγαζηψλ ηνπ πκβνχινπ ζην πιαίζην ηνπ παξφληνο Παθέηνπ 

Γξγαζίαο απνηειεί ε δηακφξθσζε ηεο εληαίαο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe, έηζη ψζηε 

λα γίλεη πεξηζζφηεξν δηαθξηηφ θαη αλαγλσξίζηκν σο εληαίν ζχλνιν παξεκβάζεσλ πνπ 

απνζθνπνχλ ζηελ αλαβάζκηζε θαη βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πξνο ηνπο πνιίηεο ησλ απνκνλσκέλσλ θαη 

ππνβαζκηζκέλσλ δηαζπλνξηαθψλ πεξηνρψλ, φπσο ε πεξηνρή παξέκβαζεο ηνπ Έξγνπ. 

Πεξαηηέξσ, ην Παθέην Γξγαζίαο 2 απνζθνπεί:  

 ζηελ αλάδεημε ηνπ ξφινπ θαη ηεο πξνζηηζέκελεο αμίαο ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

πλεξγαζίαο Interreg V-A “Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020”, ηνπ Γπξσπατθνχ 

Σακείνπ Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΠΣΑ) θαη ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο ζηε 

βειηηζηνπνίεζε ησλ ππεξεζηψλ παξνρήο πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο πςειήο πνηφηεηαο ζηνλ πιεζπζκφ ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο,  

 ζηε δηαζθάιηζε ηεο δηαθάλεηαο, θαη 

 ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ θιίκαηνο γηα ηελ απνδνρή ηνπ έξγνπ θαη ηελ 

θηλεηνπνίεζε ησλ νκάδσλ - ζηφρνο, κε ζηφρν ηελ αχμεζε ηεο ζπκκεηνρήο 

ηνπο ζηηο παξεκβάζεηο θαη ζηηο δξάζεηο ηνπ έξγνπ SMiLe. 

Σν Παθέην Γξγαζίαο 2 πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο δξάζεηο ηνπ πκβνχινπ: 

 ιεπηνκεξήο ζρεδηαζκφο θαη πινπνίεζε ηεο επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο ηνπ 

έξγνπ, κε βαζηθή εξγαζία ηελ εθπφλεζε Γπηθνηλσληαθνχ ρεδίνπ (Γγρεηξηδίνπ 

Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο). 

 αλάπηπμε ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

 ζρεδηαζκφο θαη παξαγσγή ηνπ έληππνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη 

δεκνζηφηεηαο ην νπνίν ζα απεπζχλεηαη ζην γεληθφ πιεζπζκφ ηεο πεξηνρήο 

παξέκβαζεο θαη ζα πεξηιακβάλεη: 20.000 ελεκεξσηηθέο θαξη-πνζηάι θαη 1.000 

κε γξαθή braille απεπζπλφκελεο ζε άηνκα κε αδπλακία φξαζεο, 600 

πιεξνθνξηαθά παθέηα (information kits) απνηεινχκελα απφ θαθέινπο (folder), 

κπινθ ζεκεηψζεσλ, ζηπιφ θαη δίγισζζν ελεκεξσηηθφ θπιιάδην, 10 banners κε 
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κεραληζκφ roll-up, 1.000 16-ζέιηδα ηξίγισζζα έληππα απνηειεζκάησλ ηνπ 

έξγνπ, 

 απνζηνιή ηκήκαηνο ηνπ σο άλσ ελεκεξσηηθνχ πιηθνχ ζηνπο ινηπνχο Έιιελεο 

εηαίξνπο ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ζηηο Μνλάδεο Τγείαο ηεο πεξηνρήο παξέκβαζεο 

πνπ ππάγνληαη ζηελ 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, ήηνη: 

Δηδπκφηεηρν, νπθιί, Ιαζκφο, Γρίλνο, ηαπξνχπνιε, Παξαλέζηη θαη Νεπξνθφπη. 

 ζρεδηαζκφο θαη νξγάλσζε ζεηξάο αλνηρηψλ εθδειψζεσλ θαη ζπγθεθξηκέλα:  

o ηξηψλ (3) ελεκεξσηηθψλ εθδειψζεσλ (info days) κε θεληξηθφ ηίηιν 

"Πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο πξνζβάζηκε ζε φινπο", νη νπνίεο ζα 

ιάβνπλ ρψξα ζην Νεπξνθφπη θαη ην Δηδπκφηεηρν (απεπζπλφκελεο ζην 

επξχ θνηλφ) θαη ζηνλ Ίαζκν (απεπζπλφκελε εηδηθά ζην ηαηξηθφ θαη 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηεο πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο θαη ηα 

εκπιεθφκελα κέξε / stakeholders ηνπ έξγνπ) θαη  

o ηεο εκεξίδαο ιήμεο ηνπ έξγνπ πνπ ζα ιάβεη ρψξα ζηε Θεζζαινλίθε. 

 ζρεδηαζκφο, αλάπηπμε θαη επηκέιεηα πεξηερνκέλνπ, θαζψο θαη ζπλερή 

επηθαηξνπνίεζε ηεο ηξίγισζζεο ηζηνζειίδαο ηνπ έξγνπ SMiLe, κε ζηφρν ηε 

ζπλερή πιεξνθφξεζε ηνπ επξχ θνηλνχ γηα ηελ πνξεία πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ, 

ηηο δξάζεηο ηνπ θηι., 

 παξαγσγή ελφο πεληάιεπηνπ ηειενπηηθνχ βίληεν πνπ ζα πξνσζεί ηα 

παξαδνηέα θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ ζε φιε ηελ επηθξάηεηα ηεο 

δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο, θαζψο θαη ελφο teaser δηάξθεηαο ελφο (1) ιεπηνχ θαη 

είθνζη (20) δεπηεξνιέπησλ, 

 ζχληαμε θαη θαηαρψξεζε έμη (6) άξζξσλ 280-350 ιέμεσλ ζηνλ ηνπηθφ ηχπν γηα 

ηελ πξνψζεζε ηεο ηδέαο, ησλ δξαζηεξηνηήησλ, ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ 

παξαδνηέσλ ηνπ έξγνπ εηδηθά ζηηο πεξηνρέο παξέκβαζεο (Δηδπκφηεηρν, 

νπθιί, Ιαζκφο, Γρίλνο, ηαπξνχπνιε, Παξαλέζηη θαη Νεπξνθφπη). 

 

 ηφρνο θαη αλακελφκελα απνηειέζκαηα 

Ο θχξηνο ζηφρνο ηνπ σο άλσ Παθέηνπ Γξγαζίαο απνηειεί ε δηαζθάιηζε ηεο επξείαο 

δεκνζηφηεηαο θαη πξνβνιήο ηνπ έξγνπ, ησλ ζηφρσλ, ησλ δξάζεσλ ηνπ, ησλ 

απνηειεζκάησλ θαη ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ ζηε δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, αιιά θαη 

εθηφο απηήο. 

Γπηπιένλ, κέζσ ηεο πινπνίεζεο ησλ δξάζεσλ ηνπ έξγνπ, αλακέλνληαη ηα αθφινπζα 

απνηειέζκαηα: 

 Πξνζδηνξηζκφο ησλ εκπιεθνκέλσλ θαη ελδηαθεξνκέλσλ κεξψλ, ησλ νκάδσλ-

ζηφρσλ θαη ησλ δπλεηηθψλ δηθαηνχρσλ. Παξνρή ιεπηνκεξψλ πιεξνθνξηψλ 

ζρεηηθά κε ηελ ηδέα ηνπ Πξνγξάκκαηνο, ηνπο ζηφρνπο, ηηο δξαζηεξηφηεηεο, θαη 

ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα 

 Αλάπηπμε ηεο επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο κε βάζε ηηο αξρέο θαη ηνπο 

θαλφλεο Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο απφ ηνλ νδεγφ ηνπ Πξνγξάκκαηνο, 

θαζψο θαη ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο δηάδνζεο ησλ ζηφρσλ ηνπ έξγνπ SMiLe. 
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 Δηάδνζε ησλ δξάζεσλ θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ εληφο θαη εθηφο ηεο 

επηιέμηκεο πεξηνρήο ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

 Γπξεία πξνβνιή ηνπ ίδηνπ ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ησλ θχξησλ απνηειεζκάησλ 

ηνπ 

 Αλάδεημε ησλ ζεηηθψλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ γηα ηε δηαζπλνξηαθή 

πεξηνρή, θαζψο θαη ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο ρξεκαηνδφηεζεο απφ ηελ 

Γπξσπατθή Έλσζε. 
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Δξαζηεξηφηεηα 2.2. Αλάπηπμε ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe 

χληνκε πεξηγξαθή Ο ζρεδηαζκφο ηνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe πξνυπνζέηεη αξρηθά ην 

ζρεδηαζκφ θαη ηελ αλάπηπμε ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ, ε νπνία πεξηιακβάλεη ην ζρεδηαζκφ 

ινγνηχπνπ, ζιφγθαλ, γξαθηζηηθήο θηινζνθίαο θαη γεληθφηεξα ηεο «ηαπηφηεηαο» (brand) ηνπ έξγνπ. Ωζηφζν, 

ιακβάλνληαο ππφςε ην γεγνλφο φηη γηα ηα έξγα πνπ εληάζζνληαη θαη πινπνηνχληαη ζην πιαίζην ησλ 

Γπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ ηνπ ηφρνπ «Γπξσπατθή Γδαθηθή πλεξγαζία» απαηηείηαη ε ηήξεζε ελφο 

ζπλφινπ θαλφλσλ δεκνζηφηεηαο, απηφ πεξηνξίδεη ηε δεκηνπξγηθή ειεπζεξία θάζε έξγνπ, αιιά ηαπηφρξνλα 

βειηηζηνπνηεί ηελ αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ. 

Η δξαζηεξηφηεηα πεξηιακβάλεη ην ζρεδηαζκφ ηνπ ινγνηχπνπ, ηελ πξφηαζε ζιφγθαλ θαη ηελ απνηχπσζε ησλ 

θαηεπζπληήξησλ νδεγηψλ ηεο γξαθηζηηθήο θηινζνθίαο ηνπ έξγνπ. 

πλνιηθφο 

πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ 

παθέηνπ εξγαζίαο/ έξγνπ) 

Η δξάζε απνηειεί πξφζζεηε ππεξεζία ηνπ πκβνχινπ θαη δελ εληάζζεηαη ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ έξγνπ. 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο 

ζηφρνη 

Οκάδα έξγνπ (Project team) 

Γθηηκψκελν 

ρξνλνδηάγξακκα 

18.07.2018-01.08.2018 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Η 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ην ζρεδηαζκφ ηνπ 

ινγνηχπνπ, ηελ πξφηαζε ζιφγθαλ θαη ηελ απνηχπσζε ησλ θαηεπζπληήξησλ νδεγηψλ ηεο 
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Θξάθεο ζρεδηαζηηθήο θηινζνθίαο ηνπ έξγνπ. 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Λνγφηππν & ζιφγθαλ 

Καηεπζπληήξηεο νδεγίεο ζρεδηαζηηθήο θηινζνθίαο ηνπ έξγνπ. 

Δηαζέζηκνο Πξνυπνινγηζκφο γηα 

ηνλ Έιιελα Γηαίξν εληφο ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο (% ηνπ 

ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ ηνπ 

έξγνπ) 

Η δξάζε απνηειεί πξφζζεηε ππεξεζία ηνπ πκβνχινπ θαη δελ εληάζζεηαη ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ 

έξγνπ. 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Ακεζφηεηα ηεο εθηέιεζεο ηνπ παξαδνηένπ, ζπκκφξθσζε κε ηνλ επηθνηλσληαθφ ζρεδηαζκφ θαη 

ειθπζηηθφηεηα ηδέαο θαη ζρεδηαζηηθήο θηινζνθίαο, ψζηε λα εμαζθαιίδεηαη ε καθξνπξφζεζκε 

αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ έξγνπ 

Οξφζεκα - Η έγθαηξε πξνεηνηκαζία ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο -πκκφξθσζε κε ηνλ νδεγφ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη αλάπηπμε κηαο 

θνηλήο, ζχγρξνλεο, πξνσζεηηθήο θαη απνηειεζκαηηθήο νπηηθήο ηαπηφηεηαο 

-Μήλαο νινθιήξσζεο ηνπ ζρεδηαζκνχ (π.ρ. Μ3 ή Μ4) 

-Παξνπζίαζε ζηξαηεγηθήο ζηελ ελαξθηήξηα ζπλάληεζε εηαίξσλ 

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο -Αμηνπνίεζε ηεο ηαπηφηεηαο απφ φινπο ηνπο εηαίξνπο θαη ηελ νκάδα έξγνπ  

  



Γγρεηξίδην Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

SMiLe: “Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived cross-border arEas” 

Πξσηφηππν  ειίδα 20 απφ 63 

Δξαζηεξηφηεηα 2.3 ρεδηαζκφο θαη παξαγσγή ηνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe 

χληνκε πεξηγξαθή Η δξάζε πεξηιακβάλεη ηελ πξνεηνηκαζία θαη ηελ παξαγσγή πνιχγισζζνπ επηθνηλσληαθνχ πιηθνχ θαη 

ζηηο δχν ρψξεο, κε ζηφρν ηελ πξνψζεζε θαη ηε δεκνζηφηεηα ηνπ έξγνπ θαζψο θαη ησλ δξάζεσλ θαη 

ησλ απνηειεζκάησλ ηνπο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, κε ηελ ρξήζε παξαδνζηαθψλ, αιιά θαη 

ζχγρξνλσλ εξγαιείσλ. 

Η δξαζηεξηφηεηα πεξηιακβάλεη cartes-postales, πιεξνθνξηαθφ παθέην (θάθεινο, κπινθ ζεκεηψζεσλ, 

ζηπιφ, δίγισζζν θπιιάδην (ειιεληθά-αγγιηθά), roll-up banner, ηξίγισζζν έληππν απνηειεζκάησλ 

έξγνπ. 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

8.900,00€ 

 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB, PB3, PB4 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 

Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 18.0.2018-01.08.2018 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 

Η 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ηελ πξνεηνηκαζία ηνπ 

πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ, ην νπνίν ζα ρξεζηκνπνηεζεί σο βάζε γηα ηελ 

δηάδνζε ησλ δξάζεσλ ζε ηνπηθφ θαη πεξηθεξεηαθφ επίπεδν, βαζηδφκελα ζε θνηλά πξφηππα ηνπ έξγνπ, 

πνπ ζα έρνπλ εγθξηζεί απφ ηνπο εηαίξνπο. 
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Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Π.2.1.2.Α Cartes-Postales (20.000) 

Π.2.1.2.Β Cartes-Postales ζε Braille (1.000) 

Π.2.1.2.Γ Πιεξνθνξηαθά παθέηα (information kits) (400) 

Π.2.1.2.Δ Roll-up banners (10) 

Π.2.1.2.Γ Σξίγισζζν έληππν απνηειεζκάησλ (1.000) 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Ακεζφηεηα ζρεδηαζκνχ θαη παξαγσγήο ησλ πιηθψλ, ζπκκφξθσζε κε ηνλ επηθνηλσληαθφ ζρεδηαζκφ θαη 

ειθπζηηθφηεηα ηδέαο θαη ζρεδηαζηηθήο θηινζνθίαο (πεξηερφκελν θαη απεηθφληζε), ψζηε λα 

εμαζθαιίδεηαη ε καθξνπξφζεζκε αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ έξγνπ 

Οξφζεκα - Η έγθαηξε πξνεηνηκαζία ηνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ. 

- Η έγθαηξε πξνεηνηκαζία ησλ πιεξνθνξηαθψλ παθέησλ γηα ηηο πξνγξακκαηηζκέλεο εθδειψζεηο 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο -πκκφξθσζε κε ηνλ νδεγφ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη θνηλή νπηηθή 

ηαπηφηεηα ησλ επηκέξνπο παξαδνηέσλ 

-Αξηζκφο παξαιεπηψλ 

-εκεία Δηαζεζηκφηεηαο 

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο -εκεία δηάδνζεο ζε εγθαηαζηάζεηο άιισλ ελδηαθεξνκέλσλ 
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Δξαζηεξηφηεηα 2.4 Δηνξγάλσζε ησλ αλνηθηψλ εθδειψζεσλ ηνπ έξγνπ  

χληνκε πεξηγξαθή Η δξαζηεξηφηεηα αθνξά ηε δηνξγάλσζε ηεο ηειηθήο εκεξίδαο ιήμεο ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ηξεηο 

ελεκεξσηηθέο εθδειψζεηο. Οη ηέζζεξηο απηέο εθδειψζεηο ζα έρνπλ σο ζηφρν λα θεληξίζνπλ ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλνχ φζνλ αθνξά ην έξγν, αιιά θαη ηεο πιεξνθφξεζεο  θνηλνχ,  αξρψλ, 

νξγαληζκψλ θηι. ζρεηηθά κε ηελ ηδέα ηνπ πξνγξάκκαηνο, ηηο πξνγξακκαηηζκέλεο δξαζηεξηφηεηεο, ηνπο 

ζηφρνπο θαη ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα.  Γπηπιένλ ζα πξαγκαηνπνηεζνχλ πεξηζζφηεξεο 

επηζηεκνληθά πξνζαλαηνιηζκέλεο εθδειψζεηο πνπ ζα απεπζχλνληαη ζε έλα πην εηδηθφ θνηλφ πνπ ζα 

πξνέξρεηαη απφ ηνλ ρψξν ηεο πγείαο (γηαηξνί, λνζειεπηέο, επαγγεικαηίεο πγείαο). 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

15.500,00€ 

 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB, PB2, PB3, PB4 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο πγείαο (ηδηψηεο γηαηξνί, εξγαδφκελνη ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία θηι), 

άιινη ελδηαθεξφκελνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Γπαγγεικαηηθνί, εζεινληηθνί θαη άιινη νξγαληζκνί πνπ είλαη ελεξγνί ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Σνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο. 

Μέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ρνιέο πγείαο) 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 

Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 18.07.2018-20.08.2018 
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Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 

Η 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ηε δηνξγάλσζε ηεο 

ηειηθήο εκεξίδαο ιήμεο ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη ηξεηο ελεκεξσηηθέο εθδειψζεηο. 

 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Π.2.1.3.Α Δηνξγάλσζε δχν (2) ελεκεξσηηθψλ εθδειψζεσλ (info-days) κε θεληξηθφ ηίηιν  «Πξσηνβάζκηα 

θξνληίδα πγείαο πξνζβάζηκε ζε φινπο», νη νπνίεο ζα ιάβνπλ ρψξα ζην Νεπξνθφπη θαη ην Δηδπκφηεηρν 

(απεπζπλφκελεο ζην επξχ θνηλφ) 

Π.2.1.3.Β: Δηνξγάλσζε κίαο (1) ελεκεξσηηθήο εθδήισζεο (info-day) κε θεληξηθφ ηίηιν  «Πξσηνβάζκηα 

θξνληίδα πγείαο πξνζβάζηκε ζε φινπο», ε νπνία ζα ιάβεη ρψξα ζηνλ Ίαζκν (απεπζπλφκελε εηδηθά ζην 

ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηεο πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο θαη ηα εκπιεθφκελα κέξε/ 

stakeholders) 

Π.2.1.3.Γ: Δηνξγάλσζε εκεξίδαο ιήμεο ζηε Θεζζαινλίθε 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Η κεγάιε θαη ζηνρεπκέλε δηαθήκηζε ηεο θάζε εθδήισζεο. 

Η επηινγή ειθπζηηθψλ θαη ζρεηηθψλ κε ην έξγν ζεκάησλ. 

Η πξφζθιεζε  νκηιεηψλ κε πςειή αλαγλσξηζηκφηεηα ή / θαη βαζηά θαη επίθαηξε γλψζε ησλ ζεκάησλ 

πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ. 

Ο πξνγξακκαηηζκφο ησλ εθδειψζεσλ ιακβάλνληαο ππφςε εξγάζηκεο εκέξεο θαη ψξεο, εζληθέο θαη 

ηνπηθέο αξγίεο θηι. 

Η πηζαλφηεηα ζπλδπαζκνχ ησλ εθδειψζεσλ ηνπ έξγνπ κε άιιεο δεκνθηιείο εθδειψζεηο ζηελ πεξηνρή. 

Οξφζεκα Η νινθιήξσζε ηνπ αξρηθνχ ζρεδηαζκνχ θαη ε αλαθνίλσζε θάζε πξνγξάκκαηνο εθδήισζεο θαη’ 

ειάρηζηνλ 15 εκέξεο πξηλ ηελ δηνξγάλσζε ηεο 

Η εθηχπσζε θαη ε δηαλνκή ησλ πξνζθιήζεσλ ησλ εθδειψζεσλ κε θάζε κέζν (ηαρπδξνκηθά, κε 

ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν, κε ηειενκνηνηππία) δεθαπέληε εκέξεο πξηλ ηελ έλαξμε θάζε εθδήισζεο. 

Η πξνψζεζε ελφο ηειηθνχ δειηίνπ ηχπνπ κηα εκέξα πξηλ ηελ έλαξμε θάζε εθδήισζεο, θαη ελφο ηελ 
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εκέξα ηεο εθδήισζεο (κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο) γηα ηελ πξνψζεζε ησλ βαζηθψλ απνηειεζκάησλ. 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο -Αξηζκφο ζπκκεηερφλησλ  

-Έληαζε ηεο πξνψζεζεο απφ ηα Μέζα Μαδηθήο Γλεκέξσζεο 

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο - Μέζα Μαδηθήο Γλεκέξσζεο 

-Μέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 
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Δξαζηεξηφηεηα 2.5 Ιζηνζειίδα έξγνπ 

χληνκε πεξηγξαθή Η δξαζηεξηφηεηα αθνξά ηελ θαηαζθεπή ηεο επίζεκεο ηζηνζειίδαο ηνπ έξγνπ θαη ηελ ηαθηηθή 

επηθαηξνπνίεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο κε ζηφρν ηε ζπλερή πιεξνθφξεζε ηνπ επξχ θνηλνχ γηα ηελ 

πνξεία πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ, ηηο δξάζεηο ηνπ θηι., 

Η ηζηνζειίδα ζα: 

επηηξέςεη ηελ επξεία πξνβνιή ηνπ έξγνπ θαη ησλ ζεκαηηθψλ ηνπ ρσξίο γεσγξαθηθνχο πεξηνξηζκνχο. 

θαηεπζχλεη επξεία πιεξνθφξεζε γηα ην έξγν ζε πξαγκαηηθφ ρξφλν γηα ηελ θαιχηεξε πξνψζεζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ θαη ησλ εθδειψζεσλ ηνπ έξγνπ. 

δηαηεξήζεη ην ελδηαθέξνλ γηα ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ηεο πξφζβαζεο ζε απηήλ, ζε ηνπηθφ επίπεδν, 

αιιά θαη θαηά κήθνο ησλ ζπλφξσλ θαη κεηά ην πέξαο ηνπ έξγνπ. 

πιεξνθνξήζεη θνηλφ, αξρέο, νξγαληζκνχο  θηι., φζνλ αθνξά ηελ ηδέα ηνπ έξγνπ, ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

πνπ έρνπλ ζρεδηαζηεί, ηνπο ζηφρνπο θαη ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα. 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

2.000,00€ 

 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB, PB2, PB3, PB5 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο πγείαο (ηδηψηεο γηαηξνί, εξγαδφκελνη ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία θηι), 

άιινη ελδηαθεξφκελνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ρνιέο πγείαο). 

Γπαγγεικαηηθνί, εζεινληηθνί θαη άιινη νξγαληζκνί πνπ είλαη ελεξγνί ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Σνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο. 
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Μέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 

Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 01.04.2018-31.07.2019 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 

Η 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ηελ δεκηνπξγία θαη 

ηαθηηθή επηθαηξνπνίεζε ηεο ηζηνζειίδαο ηνπ έξγνπ. 

 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Π.2.1.4.Α Σξίγισζζε ηζηνζειίδα ηνπ έξγνπ SMiLe 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Έγθαηξε θαηαζθεπή ηεο ηζηνζειίδαο ψζηε λα ππάξρεη ρξφλνο αμηνπνίεζήο ηεο απφ ηνπο εηαίξνπο  

Οξφζεκα Η πξνγξακκαηηζκέλε θαη έγθαηξε παξάδνζε ηνπ κεηαθξαζκέλνπ πεξηερνκέλνπ. 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο - Αξηζκφο επηζθεπηψλ 

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο - Social media 
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Δξαζηεξηφηεηα 2.6 Παξαγσγή Πεληάιεπηνπ Σειενπηηθνχ Βίληεν 

χληνκε πεξηγξαθή Η δξαζηεξηφηεηα αθνξά ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ παξαγσγή ελφο πεληάιεπηνπ ηειενπηηθνχ βίληεν θαη 

ελφο teaser 80’’  πνπ ζα πξνσζεί ηα παξαδνηέα θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ θαη ζηηο δχν πιεπξέο 

ησλ ζπλφξσλ. 

Η παξαγσγή ζα πεξηιακβάλεη Video ιήςεηο απφ ηηο παξεκβάζεηο θαη ηηο δξάζεηο ηνπ Έξγνπ.  

Σν πιηθφ ζα είλαη ζε HD αλάιπζε θαη ζα ρξεζηκνπνηεζεί σο πιηθφ παξνπζίαζεο (παξνπζηάζεηο, video 

clip) θαη γηα ηνπο πξνσζεηηθνχο ζθνπνχο ηνπ Έξγνπ.  

Σν παξαδνηέν ζα δνζεί ζε dvd (ακνληάξηζην), αιιά θαη ζε κνληαξηζκέλν πιηθφ (video clip), δηάξθεηαο 5 

ιεπηψλ θαη 80’’ αληίζηνηρα, µε ζελάξην, εθθψλεζε θαη κνπζηθή ειεχζεξε δηθαησκάησλ θαη ειάρηζηα 

ραξαθηεξηζηηθά: 

Format: QuickTime Movie (.mov), Apple ProRes 422, 25fps, 1920x1080, Stereo, 48.000kHz ζε ζθιεξφ δίζθν, 

ήρν high definition. 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

7.500,00€ 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο πγείαο (ηδηψηεο γηαηξνί, εξγαδφκελνη ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία θηι), 

άιινη ελδηαθεξφκελνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Γπαγγεικαηηθνί, εζεινληηθνί θαη άιινη νξγαληζκνί πνπ είλαη ελεξγνί ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ρνιέο πγείαο). 

Σνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο. 
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Μέζα καδηθήο ελεκέξσζεο 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 

Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 18.07.2018-31.07.2019 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 

Η 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

παξαγσγή ελφο πεληάιεπηνπ ηειενπηηθνχ βίληεν πνπ ζα πξνσζεί ηα παξαδνηέα θαη ηα απνηειέζκαηα 

ηνπ έξγνπ θαη ζηηο δχν πιεπξέο ησλ ζπλφξσλ. 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Π.2.1.4.Β 5ιεπηε ηειενπηηθή παξαγσγή πνπ ζα πξνσζεί ηα παξαδνηέα θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ 

θαη ζηηο δχν πιεπξέο ησλ ζπλφξσλ 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Έγθαηξε παξαγσγή ηνπ ηειενπηηθνχ ζπνη ην νπνίν ζα ελζσκαηψλεη φια ηα θχξηα παξαδνηέα θαη 

απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ εθαηέξσζελ ησλ ζπλφξσλ 

Οξφζεκα Η παξαγσγή ηνπ ηειενπηηθνχ ζπνη 

Η δεκνζίεπζε ηνπ ηειενπηηθνχ ζπνη 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο - Αξηζκφο πξνβνιψλ 

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο - Ιζηνζειίδα, YouTube, Μέζα Κνηλσληθήο Δηθηχσζεο,  
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Δξαζηεξηφηεηα 2.7 χληαμε θαη θαηαρψξεζε έμη άξζξσλ 

χληνκε πεξηγξαθή Η Δξαζηεξηφηεηα 2.7 πεξηιακβάλεη ηελ πξνεηνηκαζία, ην ζρεδηαζκφ θαη ηε δεκνζίεπζε έμη (6) άξζξα 

280-350 ιέμεσλ ζηνλ ηνπηθφ ηχπν γηα ηελ πξνψζεζε ηεο ηδέαο, ησλ δξαζηεξηνηήησλ, ησλ 

απνηειεζκάησλ θαη ησλ παξαδνηέσλ ηνπ έξγνπ. Μέζα απφ ηηο πξνγξακκαηηζκέλεο δξαζηεξηφηεηεο 

ηνπ έξγνπ νη νκάδεο ζηφρνη θαη νη σθεινχκελνη ζα ελεκεξσζνχλ ζρεηηθά κε ηηο δξάζεηο, ηνπο ζηφρνπο 

θαη ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ. Με ηνλ ηξφπν απηφ αλακέλεηαη λα απμεζεί ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ ζρεηηθά κε ην έξγν. Η δξάζε πεξηιακβάλεη: 

χληαμε θαη δεκνζίεπζε έμη άξζξσλ ζηνλ ηνπηθφ ηχπν 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

2.400,00€ 

 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB, PB3, PB4 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο πγείαο(ηδηψηεο γηαηξνί, εξγαδφκελνη ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία θηι), άιινη 

ελδηαθεξφκελνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Γπαγγεικαηηθνί, εζεινληηθνί θαη άιινη νξγαληζκνί πνπ είλαη ελεξγνί ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ρνιέο πγείαο). 

Σνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο. 

Μέζα καδηθήο ελεκέξσζεο 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 

Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 18.07.2018-31.07.2019 
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Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ πινπνίεζε ησλ παξαδνηέσλ 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 

Η 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο ζα είλαη ππεχζπλε γηα ηε ζχληαμε θαη 

δεκνζίεπζε ηεζζάξσλ άξζξσλ ζηνλ ηνπηθφ ηχπν θαη ηελ παξαγσγή θαη κεηάδνζε ελφο ξαδηνθσληθνχ 

ζπνη. 

 

Ρφινο ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο αλαθνξηθά κε ηα 

παξαδνηέα 

Π.2.1.4.Γ Έμη (6) άξζξα 280-350 ιέμεσλ ζηνλ ηνπηθφ ηχπν γηα ηελ πξνψζεζε ηεο ηδέαο, ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ, ησλ απνηειεζκάησλ θαη ησλ παξαδνηέσλ ηνπ έξγνπ 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Γπηινγή απιψλ, θαηαλνεηψλ θαη κε ζαθήλεηα κελπκάησλ επηθνηλσλίαο (ηα κελχκαηα ζα πξέπεη λα 

ζρεηίδνληαη κε ην πεξηερφκελν ηνπ έξγνπ θαη λα είλαη απιά θαη θαηαλνεηά). 

Γπηινγή Μέζσλ Μαδηθήο Γλεκέξσζεο κε ηελ κεγαιχηεξε επηξξνή ζηηο νκάδεο ζηφρνπο θαη ηνπο 

σθεινχκελνπο, πνπ έρνπλ πξναλαθεξζεί. 

Έγθαηξε θαη ηαθηηθή δεκνζίεπζε άξζξσλ, ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζηελ νπζηαζηηθή δηάρπζε ηνπ έξγνπ 

Οξφζεκα Δεκνζίεπζε θάζε άξζξνπ 

Δείθηεο αμηνιφγεζεο Ο αξηζκφο ησλ θαηαρσξήζεσλ  

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο Μέζα Μαδηθήο Γλεκέξσζεο 

Social media 
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Δξαζηεξηφηεηα 2.8 Κακπάληα ζηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

χληνκε πεξηγξαθή Η Δξαζηεξηφηεηα 2.8 ζηνρεχεη ζηελ πινπνίεζε ελφο πιάλνπ ζηνρεπκέλσλ online δηαθεκίζεσλ & 

ελεξγεηψλ γηα ηελ πεξαηηέξσ αλάδεημε ηνπ έξγνπ SMiLe. Η δξαζηεξηφηεηα πεξηιακβάλεη κία ζεηξά 

δξάζεσλ πςειήο έληαζεο ζε κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Μέζα απφ ηηο πξνγξακκαηηζκέλεο 

αλαξηήζεηο ηνπ έξγνπ νη νκάδεο ζηφρνη θαη νη σθεινχκελνη ζα ελεκεξσζνχλ ζρεηηθά κε ηηο δξάζεηο, 

ηνπο ζηφρνπο θαη ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ. Με ηνλ ηξφπν απηφ αλακέλεηαη λα 

απμεζεί ην ελδηαθέξνλ ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ ζρεηηθά κε ην έξγν. Η δξάζε πεξηιακβάλεη: 

Δεκηνπξγία ινγαξηαζκψλ ζε Facebook, Twitter θαη YouTube 

Σαθηηθή αλάξηεζε ελεκεξσηηθνχ πεξηερνκέλνπ ζρεηηθά κε ηελ εμέιημε ηνπ έξγνπ 

πλνιηθφο πξνυπνινγηζκφο ηεο 

δξάζεο (% ηνπ ζπλνιηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ παθέηνπ 

εξγαζίαο/ έξγνπ) 

Η δξάζε απνηειεί πξφζζεηε ππεξεζία ηνπ πκβνχινπ θαη δελ εληάζζεηαη ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ 

έξγνπ. 

Γκπιεθφκελνη εηαίξνη LB 

Ωθεινχκελνη/ νκάδεο ζηφρνη Δηνηθεηηθφ, ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πξσηνβάζκησλ, δεπηεξνβάζκησλ θαη ηξηηνβάζκησλ 

Μνλάδσλ Τγείαο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή. 

Γπαγγεικαηίεο πγείαο (ηδηψηεο γηαηξνί, εξγαδφκελνη ζε ηδησηηθά ηαηξηθά θέληξα ή λνζνθνκεία θηι), 

άιινη ελδηαθεξφκελνη πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ζρνιέο πγείαο). 

Γπαγγεικαηηθνί, εζεινληηθνί θαη άιινη νξγαληζκνί πνπ είλαη ελεξγνί ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Αθαδεκατθή θνηλφηεηα (ρνιέο πγείαο). 

Σνπηθέο θαη πεξηθεξεηαθέο αξρέο. 

Μέζα καδηθήο ελεκέξσζεο 

Σνπηθφο πιεζπζκφο ηεο δηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο. 
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Γθηηκψκελν ρξνλνδηάγξακκα 18.07.2018-31.07.2019 

Παξάγνληεο επηηπρίαο Γπηινγή απιψλ, θαηαλνεηψλ θαη κε ζαθήλεηα κελπκάησλ επηθνηλσλίαο (ηα κελχκαηα ζα πξέπεη λα 

ζρεηίδνληαη κε ην πεξηερφκελν ηνπ έξγνπ θαη λα είλαη απιά θαη θαηαλνεηά). 

Γπηινγή κέζνπ θνηλσληθήο δηθηχσζεο αλάινγα κε ην πεξηερφκελν, κε ηελ κεγαιχηεξε επηξξνή ζηηο 

νκάδεο ζηφρνπο θαη ηνπο σθεινχκελνπο, πνπ έρνπλ πξναλαθεξζεί. 

Έγθαηξε θαη ηαθηηθή δεκνζίεπζε άξζξσλ, ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζηελ νπζηαζηηθή δηάρπζε ηνπ έξγνπ. 

Οξφζεκα Δεκηνπξγία ινγαξηαζκψλ 

10, 20, 30, θ.ν.θ. αθφινπζνη, ζπλδξνκεηέο, αιιεινεπηδξψληεο ζε θάζε κέζν.  

Δείθηεο αμηνιφγεζεο Ο αξηζκφο ησλ θαηαρσξήζεσλ  

Πνιιαπιαζηαζηηθνί ζπληειεζηέο Ιζηνζειίδα έξγνπ 

ειίδεο εηαίξσλ 
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6 Αλάπηπμε Οπηηθήο Σαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

Ο ζρεδηαζκφο ηνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe 

πξνυπνζέηεη αξρηθά ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ αλάπηπμε ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ 

έξγνπ, ε νπνία πεξηιακβάλεη ην ζρεδηαζκφ ινγνηχπνπ, ζιφγθαλ, γξαθηζηηθήο 

θηινζνθίαο θαη γεληθφηεξα ηεο «ηαπηφηεηαο» (brand) ηνπ έξγνπ. Ωζηφζν, 

ιακβάλνληαο ππφςε ην γεγνλφο φηη γηα ηα έξγα πνπ εληάζζνληαη θαη πινπνηνχληαη 

ζην πιαίζην ησλ Γπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ ηνπ ηφρνπ «Γπξσπατθή Γδαθηθή 

πλεξγαζία» απαηηείηαη ε ηήξεζε ελφο ζπλφινπ θαλφλσλ δεκνζηφηεηαο, απηφ 

πεξηνξίδεη ηε δεκηνπξγηθή ειεπζεξία θάζε έξγνπ, αιιά ηαπηφρξνλα βειηηζηνπνηεί ηελ 

αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ. 

ηελ ηξέρνπζα Πξνγξακκαηηθή Πεξίνδν 2014-2020 έρεη κεηαβιεζεί ε ινγηθή ηεο 

νπηηθήο ηαπηφηεηαο ησλ έξγσλ πνπ εληάζζνληαη ζηα Γπηρεηξεζηαθά Πξνγξάκκαηα 

ηνπ «ηφρνπ Γπξσπατθή Γδαθηθή πλεξγαζία» πξνο κηα εληαία θαηεχζπλζε, 

ζηνρεχνληαο ζηε βέιηηζηε αλαγλσξηζηκφηεηα ηνπ ξφινπ ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο θαη 

ησλ ζεκαηηθψλ ηεο αλαπηπμηαθψλ ζηφρσλ.  

Αθνινπζεί ε παξνπζία ηνπ λένπ πιαηζίνπ πξνβνιήο θαη αλαγλσξηζηκφηεηαο (Brand & 

Visibility) ησλ έξγσλ Interreg θαη εηδηθφηεξα ηνπ έξγνπ SMiLe φπσο απηά 

δηακνξθψλνληαη απφ ηα εμήο έγγξαθα: 

 Πξφγξακκα πλεξγαζίαο Interreg V-A «Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020», 

 Οδεγφο Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο ησλ έξγσλ ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

πλεξγαζίαο Interreg V-A «Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020», 

 Γγρεηξίδην ρεδηαζκνχ ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο (Brand Design Manual) ησλ 

Γπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ ηνπ ηφρνπ «Γπξσπατθή Γδαθηθή 

πλεξγαζία» (ηειηθή έθδνζε 18.12.2014), 

 ρεηηθή δηαθήξπμε ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, 

 ειίδα ηνπ SMiLe κε αλαθνξά ζην έξγν, ζηηο εθδειψζεηο θαη ζηνπο εηαίξνπο 

ζηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηνπ Πξνγξάκκαηνο πλεξγαζίαο Interreg V-A 

«Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020» (www.greece-bulgaria.eu/approved-project/39/)  

 Δειηία ηχπνπ ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο-Θξάθεο 

αλαθνξηθά κε ην έξγν SMiLe (www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-

08-12-02/1563-smile-kick-off)  

εκεηψλεηαη φηη ζε πεξίπησζε πνπ ν χκβνπινο αλαθεξπρζεί σο αλάδνρνο, ζα 

αλαηξνθνδνηήζεη ην ζρεδηαζκφ ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe: 

 αμηνπνηψληαο ηελ πιένλ πξφζθαηε έθδνζε ηεο αίηεζεο (Application Form) ηνπ 

έξγνπ, 

 ηεξψληαο ηπρφλ θαλφλεο δεκνζηφηεηαο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνλ θαλνληζκφ 

ιεηηνπξγίαο ή άιιν εζσηεξηθφ έγγξαθν ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο 

Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, 

http://www.greece-bulgaria.eu/approved-project/39/
http://www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-08-12-02/1563-smile-kick-off
http://www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-08-12-02/1563-smile-kick-off
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 ελζσκαηψλνληαο ηε ζηξαηεγηθή πνπ ζα πξνθχςεη απφ ηελ ηειηθή έθδνζε ηνπ 

Γπηθνηλσληαθνχ ρεδίνπ (Γγρεηξηδίνπ Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο) (βι. 

Δξαζηεξηφηεηα 2.1), 

 ελζσκαηψλνληαο ηπρφλ ζρφιηα, παξαηεξήζεηο θαη πξνηάζεηο ησλ πέληε (5) 

εηαίξσλ ηνπ έξγνπ. 

 

Σν λέν πιαίζην νπηηθήο ηαπηφηεηαο ησλ έξγσλ Interreg 

Κάζε Πξφγξακκα Interreg ζηνρεχεη ζηελ αλάπηπμε έξγσλ ηδηαίηεξεο πξνζηηζέκελεο 

αμίαο γηα ηε δσή ησλ Γπξσπαίσλ πνιηηψλ. Η πξνβνιή θαη ε αλαγλσξηζηκφηεηα 

απηψλ ησλ Πξνγξακκάησλ απνηειεί απαξαίηεηε πξνυπφζεζε γηα ηελ 

επαηζζεηνπνίεζε πεξηζζφηεξσλ αλζξψπσλ θαη ηελ πινπνίεζε κεγαιχηεξνπ αξηζκνχ 

έξγσλ. Αληίζηνηρα Πξνγξάκκαηα πινπνηνχληαη ζε φιε ηελ Γπξσπατθή Έλσζε ή θαη 

εθηφο απηήο, θαιχπηνληαο θάζε Γπξσπατθή Πεξηθέξεηα. Σα ελ ιφγσ Πξνγξάκκαηα 

πξνζθέξνπλ έλα κνλαδηθφ δίθηπν έξγσλ πνπ εζηηάδνπλ ζηε βειηίσζε ηνπ βηνηηθνχ 

επηπέδνπ ησλ πνιηηψλ, ζηελ αλάπηπμε ησλ πεξηθεξεηψλ θαη ζηελ πξνζηαζία θαη ηε 

βησζηκφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Ωζηφζν, ε δηαθνξεηηθφηεηα ησλ δηαζπλνξηαθψλ θαη δηαθξαηηθψλ Πξνγξακκάησλ ηεο 

Γπξσπατθήο Έλσζεο δχλαηαη λα εμειηρζεί ζε αδπλακία εάλ απηά δελ εκθαλίδνληαη σο 

αιιειέλδεηα. ην παξειζφλ εκθαλίδνληαλ σο μερσξηζηά Πξνγξάκκαηα ελψ ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα κνηξάδνληαλ ηνπο ίδηνπο ζηφρνπο: λα ειαρηζηνπνηήζνπλ ηα εκπφδηα 

πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηελ χπαξμε εζληθψλ ζπλφξσλ κεηαμχ ησλ Γπξσπατθψλ θαη 

ησλ γεηηνληθψλ ηνπο ρσξψλ. 

Πεξηζζφηεξα απφ εθαηφ (100) Πξνγξάκκαηα πλεξγαζίαο ζπκθψλεζαλ λα ζέζνπλ έλα 

ηέινο ζε απηή ηε ινγηθή ηεο απνκφλσζεο, θαηαβάιινληαο θνηλή πξνζπάζεηα γηα ηε 

δεκηνπξγία κίαο ελαξκνληζκέλεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο θαη ελφο θνηλνχ νλφκαηνο γηα 

ρξήζε ζε θάζε γιψζζα: Interreg. Σν Interreg απνηειεί πιένλ ην θνηλφ φλνκα - 

δηαθήκηζε θάζε Πξνγξάκκαηνο πλεξγαζίαο θαη απαηηείηαη λα ρξεζηκνπνηείηαη 

δεκνζίσο φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν. Σν γεγνλφο απηφ δίδεη ηε δπλαηφηεηα ζε φια 

ηα εκπιεθφκελα κέξε ηνπ Interreg (stakeholders) λα σθεινχληαη ζηε κεηαμχ ηνπο 

επηθνηλσλία, ηφζν γηα ηελ πξνζέιθπζε λέσλ ελδηαθεξφκελσλ θνξέσλ, φζν θαη γηα ηε 

βέιηηζηε πξνβνιή ησλ έξγσλ. Σν λέν, αξκνληθφ brand ηνπ Interreg αλακέλεηαη λα 

ζπκβάιεη ζηε βειηησκέλε πξνβνιή ηνπ ζπλφινπ ησλ Πξνγξακκάησλ, 

αλαδεηθλχνληαο ηελ αμία ηνπ Interreg ζε επξσπατθφ θαη πεξηθεξεηαθφ / ηνπηθφ 

επίπεδν. Παξαθάησ απνηππψλεηαη αθξηβψο απηή ε ελαξκφληζε φισλ ησλ 

δηαθνξεηηθψλ ινγνηχπσλ θαη γξαθηζηηθψλ θηινζνθηψλ θάησ απφ ηελ «νκπξέια» 

ηνπ brand Interreg. 

Γηθφλα 1: Η εληαία νπηηθή ηαπηφηεηα ησλ Πξνγξακκάησλ Interreg ηελ Πξνγξακκαηηθή 

πεξίνδν 2014-2020 
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Σν brand 

Ο ζρεδηαζκφο ηνπ brand (ζήκα) απνηειεί επξχηεξε έλλνηα απφ έλα απιφ ινγφηππν: 

Απνηειείηαη απφ ραξαθηεξηζηηθά ζηνηρεία φπσο ρξψκαηα, γξακκαηνζεηξέο θαη δνκή 

πνπ ζα ππνζηεξίδεη ην πεξίγξακκα ησλ ζειίδσλ (πιέγκα). Μφλν έλαο ηέηνηνο 

ζπλδπαζκφο δχλαηαη λα ζπληειέζεη ζε έλα θαιφ απνηέιεζκα. 

 

Σν ινγφηππν 

Σν ινγφηππν απνηειεί ην ζεκαληηθφηεξν ζηνηρείν ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ 

Interreg. Σν λέν ινγφηππν ζρεδηάζηεθε έηζη ψζηε λα έρεη κία ηζρπξή αιιά δηαθξηηηθή 

εκθάληζε πνπ επηηξέπεη εχθνια ην ζπλδπαζκφ κε άιια ινγφηππα ζε πεξηπηψζεηο 

θνηλήο πξνψζεζεο. Γπηιέρζεθε κηα απνιχησο ηππνγξαθηθή πξνζέγγηζε ρσξίο ρξήζε 

ινηπψλ γξαθηθψλ πξνθεηκέλνπ λα κελ εκπνδίδεη ηε ρξήζε άιισλ ζρεδηαζηηθψλ θαη 

γξαθηζηηθψλ ζηνηρείσλ. 

Γηθφλα 2: Σν λέν ινγφηππν ηνπ Interreg 

 

 

Αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ) 

Η νπηηθή αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο είλαη 
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ππνρξεσηηθή αιιά δελ είλαη απαξαίηεην λα απνηειεί ηκήκα ηνπ ινγφηππνπ. 

Γηθφλα 3: Η αλαθνξά ζην ΓΣΠΑ (ERDF) 

 

 

Υξψκαηα ινγφηππνπ 

Σα ρξψκαηα ηνπ ινγφηππνπ πξνέξρνληαη απφ ηα ρξψκαηα ηεο ζεκαίαο ηεο 

Γπξσπατθήο Έλσζεο θαη δελ πξέπεη λα κεηαβάιινληαη. Γπηπξφζζεηα, απνηεινχλ θαη 

ηα βαζηθά ρξψκαηα ηνπ brand ηνπ Interreg θαη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ αλαγλψξηζε 

ηνπ ζήκαηνο πέξα απφ ην ινγφηππν ζε φιεο ηηο νπηηθέο επηθνηλσλίεο.  

Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη ην ινγφηππν ηνπ Πξνγξάκκαηνο πλεξγαζίαο Interreg V-A 

«Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020» θαη αλαιχνληαη ηα ηξία ρξψκαηα πνπ ην ζπλζέηνπλ 

ζε φια ηα ζπζηήκαηα ρξσκαηνινγίσλ. 

Γηθφλα 4: Σα ρξψκαηα ηνπ ινγνηχπνπ ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

 

 

Η ζπζηεκαηηθή ρξήζε ησλ παξαπάλσ ηξηψλ ρξσκάησλ ζε δηάθνξεο εθαξκνγέο 

(γξακκαηνζεηξέο, γξαθηθά ζρέδηα, video animations, γξακκέο, πιέγκαηα, θηι.) εληζρχεη 

ηε γξαθηζηηθή ζπλνρή ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο θάζε έξγνπ θαη βειηηψλεη ηελ θαιή 
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αηζζεηηθή ηεο έληππεο ή ειεθηξνληθήο καθέηαο. 

Ο χκβνπινο ζα ρξεζηκνπνηήζεη ηε κέζνδν ηεο ελζσκάησζεο γηα λα αληηκεησπίζεη 

ηελ ππνρξεσηηθή ρξήζε ηνπ σο άλσ ινγνηχπνπ θαη ζα ην ελζσκαηψζεη ζην 

ζρεδηαζκφ ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe. Θα κεηαηξέςεη δειαδή ηνλ 

πεξηνξηζκφ ηνπ Οδεγνχ Δεκνζηφηεηαο ζε επθαηξία. 

 

Γξακκαηνζεηξέο 

Γηα ηα ινγφηππα ησλ έξγσλ θαη ηνπ Πξνγξάκκαηνο (φλνκα έξγσλ θαη πξνγξάκκαηνο) 

θαζψο θαη γηα ηελ αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο έρεη 

επηιεγεί ε γξακκαηνζεηξά Montserrat σο νπηηθά παξφκνηα κε ην ινγφηππν ηνπ 

Interreg, ζχκθσλα κε ηηο ππνδείμεηο ηνπ πξνγξάκκαηνο. 

Η γξακκαηνζεηξά γηα φιεο ηηο ππφινηπεο εθαξκνγέο απφ ην ζψκα ηνπ θεηκέλνπ έσο 

θαη ηηο επηθεθαιίδεο είλαη ε Open Sans. Έρεη νπδέηεξε θαη ηαπηφρξνλα θηιηθή 

εκθάληζε πνπ ηαηξηάδεη κε φιεο ηηο εθαξκνγέο. Γίλαη επίζεο πνιχπιεπξε, θαζψο 

δηαζέηεη κεγάιε πνηθηιία ζηπι θαη βαξψλ (έληνλεο & ιεπηέο παξαιιαγέο). Γίλαη 

εμαηνκηθεπκέλε γηα έληππε, δηαδηθηπαθή θαη ειεθηξνληθή ρξήζε, κε εχθνιε 

αλαγλσζηκφηεηα ζε φια ηα κέζα. Ωο ελαιιαθηηθή γξακκαηνζεηξά επηιέρζεθε ε 

Vollkorn.  

εκείσζε: Η αλαθνξά ζηελ Γπξσπατθή Έλσζε θάησζελ ηεο ζεκαίαο θάλεη ρξήζε ηεο 

γξακκαηνζεηξάο Arial φπσο απζηεξψο νξίδεηαη ζην Άξζξν 4, Παξ. 4 ηνπ Γθηειεζηηθνχ 

Καλνληζκνχ ηεο Γπηηξνπήο (ΓΓ) Αξ. 821/2014, ρσξίο δπλαηφηεηα αιιαγήο. 

Γηθφλα 5: Οη ελδεδεηγκέλεο γξακκαηνζεηξέο 

 

Θεκαηηθνί ζηφρνη ηνπ Interreg 

Οη 11 ζεκαηηθνί ζηφρνη πνπ βνεζνχλ ζηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο ηξαηεγηθήο 

«Γπξψπε 2020» αλαπαξίζηαληαη ζην πιαίζην ηνπ Interreg κε έλα ζεη απφ ρξσκαηηθά 

ζπζηήκαηα θαη εηθνλίδηα. Απηά ηα ακεηάβιεηα ρξψκαηα θαη εηθνλίδηα πξνηείλεηαη λα 



Γγρεηξίδην Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

SMiLe: “Strengthening primary Medical care in IsoLated and deprived cross-border arEas” 

Πξσηφηππν  ειίδα 38 απφ 63 

ρξεζηκνπνηνχληαη θαηά ηελ επηθνηλσλία απηψλ ησλ ζηφρσλ, ηδηαίηεξα πξνο ηνπο 

δηθαηνχρνπο θαη δπλεηηθνχο δηθαηνχρνπο ησλ Πξνγξακκάησλ. 

Γηθφλα 6: Οη γεληθνί ζεκαηηθνί ζηφρνη ησλ πξνγξακκάησλ Interreg 

 

 

Υξψκαηα ζεκαηηθψλ ζηφρσλ 

Σν ζπγθεθξηκέλν ζρέδην ρξσκάησλ δεκηνπξγήζεθε γηα λα νλνκαηίδεη ην ζεκαηηθφ 

ζηφρν θάζε έξγνπ. Σα ρξψκαηα επηιέρζεθαλ ψζηε λα δεκηνπξγνχλ έλα αξκνληθφ 

ζχζηεκα ρξσκάησλ πνπ ηαηξηάδνπλ κεηαμχ ηνπο θαη πξνζδίδνπλ επαξθή αληίζεζε 

ζην θεληξηθφ brand θαη ινγφηππν ηνπ Interreg.  

Γηα ηα ινγφηππα ησλ έξγσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ σο βάζε ην ινγφηππν ηνπ Interreg, 

ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχληαη ηα παξαθάησ ζεκαηηθά ρξψκαηα γηα ηελ απνηχπσζε 

ηνπ αθξσλχκηνπ ηνπ θάζε έξγνπ. Γηα παξάδεηγκα, έλα έξγν θαηλνηνκίαο ζα 

ρξεζηκνπνηεί ηελ θίηξηλε γξακκαηνζεηξά θαηά ηελ απνηχπσζε ηνπ αθξσλπκίνπ ηνπ 

έξγνπ. 

 

Σππηθή εκθάληζε 

Σα εηθνλίδηα ζρεδηάζηεθαλ ψζηε λα ηαηξηάδνπλ νπηηθά σο ζχλνιν, ρξεζηκνπνηψληαο 

παξφκνηα εηθνλνγξάθεζε, κνξθή θαη γξακκηθά βάξε. Η ηππηθή ρξήζε ησλ εηθνληδίσλ 

είλαη ε απνηχπσζή ηνπο ζην ρξψκα ηνπ ζεκαηηθνχ ζηφρνπ πνπ αληηπξνζσπεχνπλ. 

Γηθφλα 7: Σα 11 εηθνλίδηα ησλ ζεκαηηθψλ ζηφρσλ 
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Αξλεηηθφ 

Σα εηθνλίδηα κπνξνχλ επίζεο λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη ζε αξλεηηθφ. Πξνυπφζεζε γηα 

ηέηνηα ρξήζε ησλ εηθνληδίσλ είλαη ε ηνπνζέηεζή ηνπο εληφο θχθινπ. 

Γηθφλα 8: Σν αξλεηηθφ ησλ 11 εηθνληδίσλ ησλ ζεκαηηθψλ ζηφρσλ 

 

 

Υξήζε ηνπ ινγφηππνπ σο ινγφηππνπ έξγνπ 

Καηά ηε ρξήζε ηνπ ινγφηππνπ Interreg σο ινγφηππνπ έξγνπ, ηζρχνπλ ζρεδφλ νη ίδηεο 

αξρέο. Σν φλνκα (αθξσλχκην) ηνπ έξγνπ γξάθεηαη θάησ απφ ην φλνκα ηνπ 

Πξνγξάκκαηνο. Σν ρξψκα ηνπ νλφκαηνο (αθξσλχκηνπ) ηνπ έξγνπ αληηζηνηρεί ζην 

ρξψκα ηνπ ζεκαηηθνχ ζηφρνπ ηνπ έξγνπ. 

Γηθφλα 9: Τπφδεηγκα ινγφηππνπ έξγνπ 

 

 

Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ) 

Σν ινγφηππν εκθαλίδεηαη θαη κε ηελ αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο 

Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ), ην νπνίν αλαγξάθεηαη κε εκθαλψο κηθξφηεξε γξακκαηνζεηξά απφ 

θάησ. Η ρξήζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο πεξίπησζεο είλαη απαξαίηεηε φηαλ δελ γίλεηαη ζε 

άιιν ζεκείν ηεο ζειίδαο αλαθνξά ζην ελ ιφγσ Σακείν. Γάλ επηιερζεί λα γίλεη 

αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο ζε δηαθνξεηηθφ ζεκείν 

απφ ην ινγφηππν, ην ιεθηηθφ επηηξέπεηαη λα γίλεη ζε νπνηαδήπνηε γξακκαηνζεηξά 

πνπ ηαηξηάδεη ζην ζρέδην ηνπ εληχπνπ, ζε κέγεζνο γξακκαηνζεηξάο ηνπιάρηζηνλ «7.5». 

ε θάζε πεξίπησζε ζα πξέπεη λα είλαη επδηάθξηηε θαη επαλάγλσζηε. 

Γηθφλα 10: Τπφδεηγκα ινγφηππνπ έξγνπ κε αλαθνξά ζην ΓΣΠΑ (ERDF) 
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Σν ινγφηππν ηνπ SMiLe 

χκθσλα κε ηα παξαπάλσ, ην ινγφηππν ηνπ έξγνπ SMiLe δηακνξθψλεηαη σο εμήο: 

Γηθφλα 11: Η πξφηαζε ηεο απιήο έθδνζε ηνπ ινγνηχπνπ ηνπ έξγνπ SMiLe 

 

 

Γηθφλα 12: Η πξφηαζε ηνπ ινγνηχπνπ ηνπ έξγνπ SMiLe κε αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ 

Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ)  
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Γηθφλα 13: Η αλάιπζε πιέγκαηνο θαη ρξσκάησλ ηεο πξφηαζεο ηνπ ινγνηχπνπ ηνπ 

έξγνπ SMiLe 

 

 

Η ζρεδηαζηηθή θηινζνθία ηνπ SMiLe 

Έρνληαο ήδε θαζνξίζεη ην θχξην ινγφηππν ηνπ έξγνπ, ηηο βαζηθέο γξακκαηνζεηξέο 

πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ, θαζψο θαη ην βαζηθφ ρξψκα ηνπ αληαπνθξηλφκελνπ 

ζεκαηηθνχ ζηφρνπ, παξαθάησ απνηππψλνληαη νη βαζηθέο θαηεπζχλζεηο θαη 

πξνεθηάζεηο ηνπ ζρεδηαζκνχ ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe. Απφ ηα 

πξψηα ζέκαηα πνπ απαηηείηαη λα νξηζηηθνπνηεζεί είλαη ε νπηηθή απνηχπσζε ησλ 

εηαίξσλ ηνπ έξγνπ ζε θάηη εχθνια απνκλεκνλεχζηκν κε «κηα καηηά». Απηφ ζα 

κπνξνχζε λα γίλεη κε ρξήζε πηζαλψλ ινγφηππσλ ησλ εηαίξσλ, ή κε θσηνγξαθία, ή 

κε θάπνην ζρέδην ή άιιν απιφ θαη κνληέξλν ηξφπν. 

ηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ε πιεηνςεθία ησλ εηαίξσλ δηαζέηνπλ ινγφηππν, 

σζηφζν ην Ννζνθνκείν ηνπ Ardino (Γηαίξνο 3) δε δηαζέηεη ινγφηππν γηα ηε 

γξαθηζηηθή ηνπ απνηχπσζε. Ωζηφζν, φπσο θαίλεηαη θαη απφ ην ινγφηππν ηνπ 

νκψλπκνπ δήκνπ, ε πεξηνρή ηνπ Ardino είλαη αλαγλσξηζκέλε γηα ηελ θακαξσηή 

γέθπξα ηνπ πνηακνχ Arda, θαη ζπλεπψο ε πξφηαζε ηνπ πκβνχινπ πεξηιακβάλεη ηελ 

απνηχπσζε ηνπ λνζνθνκείνπ αμηνπνηψληαο ηε γέθπξα θαη ηνλ θιαζηθφ ζηαπξφ πνπ 

ζπκβνιίδεη ηελ πγεία. Με απηφ ηνλ ηξφπν ην λνζνθνκείν απνθηά γξαθηθή 

αλαπαξάζηαζε πνπ αθελφο αλαγλσξίδεηαη απφ ηελ ηνπηθή θνηλφηεηα θαη αθεηέξνπ 

αλαδεηθλχεη ηε ζχλδεζε ηεο πγείαο κε ηηο εδαθηθέο πξνθιήζεηο ηηο πεξηνρήο. ηελ 

πεξίπησζε ηνπ Σκήκαηνο Ιαηξηθήο ηνπ Αξηζηνηειείνπ Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαινλίθεο, ν 
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χκβνπινο πξνηείλεη ηε ρξήζε ηνπ δηεζλψο αλαγλσξηζκέλνπ Ιππνθξάηε, πνπ σο 

ινγφηππν ρξεζηκνπνηείηαη ήδε απφ ην Σκήκα Ιαηξηθήο ηνπ Αξηζηνηειείνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαινλίθεο. Γηα ηελ απνηχπσζε ηνπ ζπλφινπ ησλ ινγνηχπσλ ησλ 

εηαίξσλ, ν χκβνπινο πξνηείλεη ηελ νξηδφληηα παξάζεζή ηνπο κε ηξφπν ζπλδεηηθφ, 

δειαδή ππφ ηελ θαζνδήγεζε ηνπ Γπηθεθαιήο Γηαίξνπ. 

 Γηα ην ιφγν απηφ επηιέρζεθε ε παξαθάησ κεηαηξνπή: 

Γηθφλα 14: Η απνηχπσζε ησλ εηαίξσλ ηνπ έξγνπ SMiLe 

 

Όπσο θαίλεηαη παξαπάλσ ηα ινγφηππα ζην ζχλνιφ ηνπο ραξαθηεξίδνληαη απφ 

πνηθηιία ρξσκάησλ πνπ νξηζκέλεο θνξέο ελδέρεηαη λα κελ εμππεξεηνχλ 

απνηειεζκαηηθά ηελ εληαία γξαθηζηηθή θηινζνθία ησλ δεκηνπξγηθψλ θαη ησλ 

ζρεδίσλ. Η πιεζψξα θαη πνηθηιία ρξσκάησλ ησλ ινγνηχπσλ ησλ εηαίξσλ δχλαηαη 

λα αληηθαηαζηαζεί απφ έλα εληαίν ρξσκαηηθφ ζεη πνπ πξνθχπηεη απφ ην επίζεκν 

ρξψκα ηνπ ζεκαηηθνχ ζηφρνπ «Κνηλσληθή Έληαμε» ζχκθσλα κε ην εγρεηξίδην 

δεκνζηφηεηαο (branding) ηνπ Interreg: RGB 163/98/152. 

Γηθφλα 15: Σα ινγφηππα ησλ εηαίξσλ πξνζαξκνζκέλα σο πξνο ην ρξψκα ζηελ νπηηθή 

ηαπηφηεηα ηνπ έξγνπ 

 

 

Η σο άλσ πξνζέγγηζε ιακβάλεη ππφςε ηηο πνιιαπιέο αθφινπζεο παξακέηξνπο: 

 

ιφγθαλ 

Βαζηθφο ζηφρνο ηνπ έξγνπ είλαη ε αλαβάζκηζε θαη βειηίσζε 

ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

πξνο ηνπο πνιίηεο ησλ απνκνλσκέλσλ θαη ππνβαζκηζκέλσλ 

δηαζπλνξηαθψλ πεξηνρψλ. πλεπψο ην βαζηθφ κήλπκα ηνπ 

έξγνπ πνπ πξνηείλεη ν χκβνπινο πξέπεη λα απνηππψλεη ηελ 

πξνζβαζηκφηεηα ηεο πγείαο θαη ηηο πξννπηηθέο ελίζρπζήο ηεο 

κέζσ ησλ δξάζεσλ ηνπ έξγνπ. Ο χκβνπινο πξνηείλεη ηελ 

πηνζέηεζε ηνπ “Health within reach”ε νπνία ζε ζπλδπαζκφ κε 

ην αθξσλχκην SMiLe είλαη ζε ζέζε λα κεηαδψζεη κε ηξεηο 

“Health 

within 

reach” 
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ιέμεηο ηε ζηνρνζεζία ηνπ έξγνπ θαη ηα νθέιε πξνο ηελ 

θνηλφηεηα. 

 

Κχξην Υξψκα 

 

Σν θχξην ρξψκα είλαη θνληά ζην κσβ (RGB 163/98/152) πνπ 

αληηζηνηρεί ζην ζεκαηηθφ ζηφρν «Κνηλσληθή Έληαμε» ζχκθσλα κε 

ην εγρεηξίδην δεκνζηφηεηαο (branding) ηνπ Interreg. Σαηξηάδεη 

ρξσκαηηθά κε ην αθξσλχκην ηνπ έξγνπ θαη ελαξκνλίδεηαη κε ην 

κπιε ηνπ Interreg. 

 

Απνρξψζεηο 

ην πιαίζην ηεο βέιηηζηεο αλαγλψξηζεο φισλ ησλ έξγσλ Interreg 

πνπ εληάζζνληαη ζηνλ ίδην ζεκαηηθφ ζηφρν, ν χκβνπινο έρεη 

ρξεζηκνπνηήζεη ην σο άλσ θχξην ρξψκα θαζψο θαη πέληε 

επηπξφζζεηεο απνρξψζεηο πνπ βειηηψλνπλ ζεκαληηθά ηελ νπηηθή 

ηαπηφηεηα ηνπ έξγνπ. 

 

 

Γηθνλίδηα δξάζεσλ 

 

 

 

 

Απφ ηηο ήδε ππάξρνπζεο πεγέο πιεξνθφξεζεο νη νπνίεο αλαθέξνληαη 

παξαθάησ, ν χκβνπινο αλαγλψξηζε πέληε θχξηεο δξάζεηο πνπ ζα 

πινπνηεζνχλ ζην πιαίζην ηνπ έξγνπ θαη ζπλδένληαη άξξεθηα κε ηα 

βαζηθά παξαδνηέα ηνπ έξγνπ: 

 Πξνκήζεηα βαζηθνχ ηαηξηθνχ εμνπιηζκνχ θαη αλαβάζκηζε ησλ 

ηαηξηθψλ ππεξεζηψλ ζε 6 Κέληξα πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο θαη 3 κηθξά λνζνθνκεία  

 Αλαβάζκηζε ησλ ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο αζζελνθφξσλ γηα ηε 

ζεκαληηθή βειηίσζε ηνπ ρξφλνπ απφθξηζεο ζε επείγνληα 

πεξηζηαηηθά 

 Δεκηνπξγία θαη ιεηηνπξγία ελφο ζχγρξνλνπ Κέληξνπ Καηάξηηζεο 

γηα Γπαγγεικαηίεο Πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

 Γθπφλεζε κηαο ζεηξάο κειεηψλ εζηηάδνληαο ζηελ πξνζβαζηκφηεηα 

ζε ηαηξηθή θξνληίδα ρσξίο δηαθξίζεηο 
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 Αλάπηπμε κηαο ειεθηξνληθήο πιαηθφξκαο γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ησλ ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο 

Η ρξήζε ησλ σο άλσ εηθνληδίσλ εληζρχεη ζεκαληηθά ηελ θαηαλφεζε 

ησλ δξάζεσλ θαη ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ θαη αλαδεηθλχεη ηα 

νθέιε ηνπ έξγνπ θαη ηεο Γπξσπατθήο ζπγρξεκαηνδφηεζεο ζηηο 

ηνπηθέο θνηλφηεηεο. 

 

Θεκαηηθή Τγείαο 

Γηα ηελ αλάδεημε ηνπ ζεκαηηθνχ αληηθεηκέλνπ ηνπ έξγνπ 

(«πγεία»), θάζε έλα απφ ηα πέληε (5) εηθνλίδηα ησλ θχξησλ 

δξάζεσλ ππνδειψλεη εκθαλψο φηη πξφθεηηαη γηα ζέκα 

πνπ αθνξά ηελ πγεία, φπσο ε απνηχπσζε απηληδσηή, ην 

αζζελνθφξν, ην θέληξν ηαηξηθήο θαηάξηηζεο, ε 

ειεθηξνληθή εθαξκνγή θαη ην «βηβιίν πνπ αθνξά ζηελ 

«πγεία». 
  

 

Σήξεζε θαλφλσλ δεκνζηφηεηαο 

Καηά ην ζρεδηαζκφ ησλ πξνζρεδίσλ, ν χκβνπινο έρεη ηεξήζεη πηζηά φινπο ηνπο 

ππνρξεσηηθνχο θαλφλεο δεκνζηφηεηαο ηνπ πξνγξάκκαηνο, ελψ έρεη ιάβεη ππφςε ηε 

γξαθηζηηθή ζηνρνζεζία ηεο εληαίαο ηαπηφηεηαο ησλ έξγσλ πνπ εληάζζνληαη ζην ίδην 

πξφγξακκα ή/θαη ζηνλ ίδην ζεκαηηθφ ζηφρν. Καηφπηλ ζπκβαζηνπνίεζεο ηνπ έξγνπ, ν 

χκβνπινο ζα επηθαηξνπνηήζεη ηνπο ζρεηηθνχο θαλφλεο φπσο έρνπλ ηπρφλ 

ηξνπνπνηεζεί θαη εμεηδηθεπηεί απφ ηελ Κνηλή Γξακκαηεία. Γλδεηθηηθά αλαθέξνληαη: 

1. ε ηνπνζεζία θαη ην κέγεζνο ηνπ ινγφηππνπ ζε θάζε έθδνζε 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ζεκαίαο ηεο Γ.Γ., 

2. ε αλαθνξά ζην Γπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΓΣΠΑ) σο κέξνο 

ηνπ ινγφηππνπ ή σο μερσξηζηή αλαθνξά, 

3. Σν ρξψκα ηνπ ζρεηηθνχ Άμνλα Πξνηεξαηφηεηαο ηνπ έξγνπ, 

4. ε ρξήζε κφλν ησλ ελδεδεηγκέλσλ γξακκαηνζεηξψλ, 

5. ε αλαθνξά ζηηο πεγέο ηεο ζπγρξεκαηνδφηεζεο ηνπ έξγνπ, θαη 

6. ε απνπνίεζε ησλ επζπλψλ. 
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Ωο παξάδεηγκα ρξήζεο ησλ παξαπάλσ έμη (6) ελδεηθηηθψλ ζηνηρείσλ έρεη 

ρξεζηκνπνηεζεί ην ηξίπηπρν έληππν, ην νπνίν παξνπζηάδεηαη ηφζν ζηε ζρεηηθή 

ελφηεηα πνπ αθνινπζεί, φζν θαη ζε κηθξνγξαθία παξαθάησ: 
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  Γλφηεηα Β 

ειίδα 47 απφ 63 

Δξαζηεξηφηεηα 2.3: ρεδηαζκφο θαη παξαγσγή ηνπ έληππνπ πιηθνχ πιεξνθφξεζεο 

θαη δεκνζηφηεηαο ηνπ έξγνπ 

I. Carte-Postale 

Σα θαξη-πνζηάι πνπ ζα παξαρζνχλ ζην πιαίζην ηεο πινπνίεζεο ηνπ Παθέηνπ 

Γξγαζίαο 2 «Γπηθνηλσλία θαη Δεκνζηφηεηα» ζα θέξνπλ πιεξνθνξίεο γηα ηελ ηδέα, ηε 

ζθνπηκφηεηα θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ έξγνπ SMiLe, νη νπνίεο ζα απεπζχλνληαη 

ζηνλ ηνπηθφ πιεζπζκφ ησλ ειιεληθψλ πεξηνρψλ παξέκβαζεο ηνπ έξγνπ 

(Θεζζαινλίθε, Δηδπκφηεηρν, νπθιί, Ίαζκνο, Γρίλνο, ηαπξνχπνιε, Παξαλέζηη, 

Νεπξνθφπη).  Ο ζρεδηαζκφο ηεο θάξηαο ζα αθνινπζεί ηελ εληαία γξαθηζηηθή 

θηινζνθία ηνπ έξγνπ, ελζσκαηψλνληαο ζε θσδηθνπνηεκέλε κνξθή ην βαζηθφ κήλπκα 

ηνπ έξγνπ, ηηο δξάζεηο, ηνπο εηαίξνπο, ηελ ηζηνζειίδα ηνπ έξγνπ θαη ηηο πεγέο 

ρξεκαηνδφηεζεο. 

Ο χκβνπινο πξνρψξεζε ζην γξαθηζηηθφ ζρεδηαζκφ ηεο πξφηαζεο ηνπ δεκηνπξγηθνχ, 

ε νπνία ζα εμεηδηθεπηεί ιακβάλνληαο ππφςε ηα εηδηθά έγγξαθα ηνπ έξγνπ ζε 

πεξίπησζε πνπ αλαθεξπρηεί αλάδνρνο: 

Γηθφλα 16: Η πξφηαζε ηνπ carte-postale ηνπ έξγνπ SMiLe 
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Γξαθή Braille 

Παξάιιεια κε ην ζρεδηαζκφ ησλ σο άλσ carte-postale, ν χκβνπινο ζα πξνβεί θαη 

ζηε ζπγγξαθή ελφο ζπλνπηηθνχ θεηκέλνπ πνπ ζα πεξηγξάθεη ην έξγν, ηελ ηδέα, ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο πεξηνρέο παξέκβαζεο, ην νπνίν ζα αλαπαξαρζεί ζε γξαθή 

braille πξνθεηκέλνπ λα απεπζχλεηαη θαη ζε άηνκα κε αδπλακία φξαζεο. 

εκεηψλεηαη φηη ν χκβνπινο έρεη εηδηθή εκπεηξία ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

αλαπαξαγσγή αληίζηνηρνπ εληχπνπ ζε γξαθή braille, γηα ηελ πξνψζεζε 

απνηειεζκάησλ ελφο ζπγρξεκαηνδνηνχκελνπ έξγνπ ζην ρψξν ηεο πγείαο.  

Πξφζζεηε ππεξεζία 

Αμηνπνηψληαο ηελ πξνεγνχκελε εηδηθή εκπεηξία θαη ηε δηθηχσζε κε αληίζηνηρνπο 

νξγαληζκνχο, ν χκβνπινο ζα πξνρσξήζεη ζε αλαδήηεζε γηα ηελ πξνψζεζε ησλ 

εληχπσλ ζε ηνπηθνχο θνξείο, ζπιιφγνπο, ζσκαηεία θηι. ηεο Κεληξηθήο θαη 

Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε ζέκαηα Αηφκσλ 

κε Αλαπεξία θαη θπξίσο αηφκσλ κε κεξηθή ή νιηθή ηχθισζε.  

Γλ ζπλερεία, ζα επηθνηλσλήζεη κε ηελ Αλαζέηνπζα Αξρή πξνθεηκέλνπ λα ηεο 

παξνπζηάζεη ηελ πξφηαζε πξνψζεζεο ησλ cartes-postales ζηνπο θνξείο πνπ 

αληαπνθξίζεθαλ θαη εθηηκάηαη φηη ζα εληζρχζνπλ ζηε δηάρπζε ησλ εληχπσλ ζε 

άηνκα κε αδπλακία νξάζεο. 

Καηφπηλ έγθξηζεο ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο, ν χκβνπινο ζα πξνβεί ζηελ απνζηνιή 

ησλ εγθεθξηκέλσλ πνζνηήησλ ζηνπο επηιεγκέλνπο θνξείο, ελψ ζα κεξηκλήζεη θαη 

γηα ηε ζπλνδεία ησλ εληχπσλ απφ ζρεηηθή βάζε ηνπνζέηεζεο (ζηαλη απφ plexi-

glass). 

 

Γηθφλα 17: Δείγκα carte-postale ζε γξαθή Braille 

 

εκεηψλεηαη φηη ε ζεκαηηθή θάζε θάξηαο δχλαηαη λα ηξνπνπνηεζεί, πξνζζέηνληαο 

πιηθφ απφ ηηο δξάζεηο θαη ηα απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ. Ο χκβνπινο πξνηείλεη ηε 
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ρξήζε ηνπ εξγαιείνπ “θαηαηγηζκφο ηδεψλ» (βι. Γλφηεηα Γ) γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ 

πιένλ θαηάιιεισλ γηα ηελ επηθνηλσλία κελπκάησλ ηνπ έξγνπ. 

II. Πιεξνθνξηαθφ πιηθφ 

Γηα ην ζρεδηαζκφ θαη ηελ παξαγσγή ηνπ πιεξνθνξηαθνχ πιηθνχ  (πιεξνθνξηαθφ 

παθέην, banner, ηξίγισζζν έληππν απνηειεζκάησλ) ηνπ έξγνπ SMiLe, ν χκβνπινο 

έρεη ήδε πξνρσξήζεη ζηνλ αξρηθφ ζρεδηαζκφ ελφο ή / θαη πεξηζζφηεξσλ ζρεδίσλ-

καθεηψλ αλά παξαδνηέν ηελ ηερληθή πξσηφηππν εξγαζίαο (Βι. Γλφηεηα Γ), 

βαζηζκέλνο ζηελ αξρηθή νπηηθή ηαπηφηεηα ηνπ έξγνπ φπσο έρεη ήδε πεξηγξαθεί (βι. 

Δξαζηεξηφηεηα 2.2.: Αλάπηπμε ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ έξγνπ SMiLe). Σα 

επηκέξνπο θείκελα ηνπ πιεξνθνξηαθνχ παθέηνπ πνπ αθνξνχλ ζην έξγν (εηαίξνη, 

ζηφρνη, δξάζεηο, απνηειέζκαηα) θαη ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηηο δεκηνπξγηθέο πξνηάζεηο 

είλαη ελδεηθηηθά θαη πξνθχπηνπλ απφ ηα αθφινπζα: 

 Πξφγξακκα πλεξγαζίαο Interreg V-A «Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020», 

 Οδεγφο Πιεξνθφξεζεο θαη Δεκνζηφηεηαο γηα ηα έξγα ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

πλεξγαζίαο Interreg V-A «Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020», 

 Γγρεηξίδην ρεδηαζκνχ ηεο νπηηθήο ηαπηφηεηαο (Brand Design Manual) ησλ 

Γπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ ηνπ ηφρνπ «Γπξσπατθή Γδαθηθή 

πλεξγαζία» (ηειηθή έθδνζε 18.12.2014), 

 ρεηηθή δηαθήξπμε ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο 

γηα ην έξγν SMiLe, 

 ειίδα ηνπ SMiLe κε αλαθνξά ζην έξγν, ζηηο εθδειψζεηο θαη ζηνπο εηαίξνπο 

ζηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηνπ Πξνγξάκκαηνο πλεξγαζίαο Interreg V-A 

«Γιιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020» (www.greece-bulgaria.eu/approved-project/39/)  

 Δειηία ηχπνπ ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο-Θξάθεο 

αλαθνξηθά κε ην έξγν SMiLe (www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-

08-12-02/1563-smile-kick-off)  

 Ιζηνζειίδεο ησλ ηεζζάξσλ (4) εηαίξσλ ηνπ έξγνπ (πιελ ηνπ εηαίξνπ 3) θαζψο 

θαη ηνπ Δήκνπ Ardino κε ζρεηηθφ πιηθφ γηα ην λνζνθνκείν, 

 Γκπεηξηθέο γλψζεηο θαη εθηηκήζεηο ηνπ πκβνχινπ. 

Οη δεκηνπξγηθέο πξνηάζεηο, θαζψο θαη ηα θείκελα πνπ ζα πεξηιακβάλνπλ, ζα 

αλαηξνθνδνηεζνχλ απφ ηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ: 

 Γλζσκαηψλνληαο ηπρφλ ζρφιηα, παξαηεξήζεηο θαη δηνξζψζεηο ησλ αξκφδησλ 

ζηειερψλ ηφζν ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, φζν 

θαη ησλ ππνινίπσλ ηεζζάξσλ (4) εηαίξσλ ηνπ έξγνπ, 

 Αμηνπνηψληαο ηελ πιένλ πξφζθαηε έθδνζε ηεο αίηεζεο (Application Form) ηνπ 

έξγνπ SMiLe, 

 Σεξψληαο ηπρφλ θαλφλεο δεκνζηφηεηαο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνλ θαλνληζκφ 

ιεηηνπξγίαο ή άιιν εζσηεξηθφ έγγξαθν ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο 

Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, 

 Τηνζεηψληαο ηελ επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή πνπ ζα πξνθχςεη απφ ηελ ηειηθή 

έθδνζε ηνπ Γπηθνηλσληαθνχ ρεδίνπ (Γγρεηξηδίνπ Πιεξνθφξεζεο θαη 

http://www.greece-bulgaria.eu/approved-project/39/
http://www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-08-12-02/1563-smile-kick-off
http://www.4ype.gr/index.php/23-e-paper/2014-04-25-08-12-02/1563-smile-kick-off
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Δεκνζηφηεηαο) πνπ ζα εθπνλεζεί θαηά ηελ έλαξμε ησλ εξγαζηψλ ηνπ Παθέηνπ 

Γξγαζίαο 2 (Βι. Δξαζηεξηφηεηα 2.1.). 

Η επηηπρήο άληιεζε φισλ ησλ απαξαίηεησλ πιεξνθνξηψλ ζα βαζηζηεί ζηα 

αθφινπζα εξγαιεία θαη ηερληθέο, φπσο απηά πεξηγξάθνληαη ζηελ Γλφηεηα Γ. 

 πλεληεχμεηο κε ηα αξκφδηα ζηειέρε ηεο 4εο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο 

Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο θαη ησλ ινηπψλ ηεζζάξσλ (4) εηαίξσλ ηνπ έξγνπ γηα 

ηελ εηδηθή ζηφρεπζε ηνπ έξγνπ, ην ζχλνιν ησλ πξνβιεπφκελσλ δξάζεσλ θαη 

ηα εκπιεθφκελα κέξε (πθηζηάκελα θαη δπλεηηθά). Οη απαληήζεηο ησλ 

ζηειερψλ ησλ εηαίξσλ ζηηο ζηνρεπκέλεο εξσηήζεηο ηνπ πκβνχινπ ζα 

απνδψζνπλ ηε ζπλνιηθή εηθφλα ηνπ έξγνπ ρσξίο λα παξαβιέπεηαη 

νπνηαδήπνηε πιεξνθνξία πνπ ζρεηίδεηαη κε ην έξγν θαη ζρεηίδεηαη κε ην 

εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ηνπ έξγνπ SMiLe. 

 πγθξηηηθή αμηνιφγεζε κε πξνεγνχκελα επηηπρεκέλα έξγα πνπ πινπνηήζεθαλ 

απφ ηελ 4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο, φπσο ην BeHealth, 

θαζψο θαη κε βέιηηζηεο πξαθηηθέο αληίζηνηρσλ έξγσλ. Γλδεηθηηθά αλαθέξεηαη 

ην έξγν πνπ πινπνίεζε ην Γεληθφ Ννζνθνκείν Μακάηζεην-Μπνδνζάθεην, 

ρξεκαηνδνηνχκελν απφ ην EEA Grants ηνπ ΥΜ ΓΟΥ, γηα ηελ ελεξγεηαθή 

αλαβάζκηζε ησλ δχν λνζνθνκείσλ ηεο Πηνιεκαΐδαο θαη ηεο Κνδάλεο κε 

θαηλνηφκα κέζα. Σν απνηέιεζκα απηήο ηεο κεζφδνπ ζα εθνδηάζεη ηα κέιε ηεο 

ππφ νκάδαο πινπνίεζεο ηνπ Παθέηνπ Γξγαζίαο 2 ηνπ πκβνχινπ κε 

πξσηφηππεο θαη έμππλεο ηδέεο πνπ έρνπλ ήδε πινπνηεζεί ζε πξνεγνχκελεο 

αλάινγεο πεξηπηψζεηο θαη δχλαηαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ζην έξγν SMiLe. 

Κξίλεηαη ζθφπηκν λα αλαθεξζεί φηη ν χκβνπινο έρεη πξνβεί ζηελ θεηκελνγξάθεζε θαη 

ηελ αλάπηπμε πξνζρεδίσλ (drafts-prototypes) ηνπ πιεξνθνξηαθνχ παθέηνπ 

αμηνπνηψληαο ηηο ήδε δηαζέζηκεο πιεξνθνξίεο, αλαιχνληαο ηνπο εηαίξνπο, ην πιαίζην 

ηνπ έξγνπ, ηνπο ζηφρνπο θαη ηα αλακελφκελα απνηειέζκαηα. Οη δξάζεηο ηνπ έξγνπ, 

σο απαξαίηεην ζηνηρείν ηνπ ελεκεξσηηθνχ εληχπνπ, ζα πξνζηεζνχλ θαηά ηελ 

νξηζηηθνπνίεζε ηνπ εληχπνπ, κεηά ηελ αλάιεςε ησλ εξγαζηψλ ηνπ πκβνχινπ. 

 

Πξφζζεηε ππεξεζία: Πξνβνιή έξγνπ-ήκαλζε ρψξσλ 

χκθσλα κε ηνλ Γπξσπατθφ Καλνληζκφ (ΓΓ) αξ. 1303/2013 πνπ αθνξά έξγα πνπ 

ιακβάλνπλ ηελ νηθνλνκηθή ππνζηήξημε ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο, εληφο έμη κελψλ 

απφ ηελ έγθξηζε ηνπ έξγνπ θάζε εηαίξνο πξέπεη λα ηνπνζεηήζεη ζε εκθαλέο ζεκείν 

ηνπιάρηζηνλ κηα αθίζα κε πιεξνθνξίεο ηνπ έξγνπ (ειάρηζηε δηάζηαζε Α3), 

πεξηιακβάλνληαο ηελ αλαθνξά ζε νηθνλνκηθή ππνζηήξημε απφ ηελ ΓΓ. Σν ζεκείν 

ηνπνζέηεζεο πξέπεη λα είλαη εκθαλέο ζην θνηλφ, φπσο ε είζνδνο ηνπ θηεξίνπ 

(Καλνληζκφο (ΓΓ) αξ. 1303/2013, Παξάξηεκα XII, Άξζξν 2.2 παξάγξαθνο 2.b). Η αθίζα 

πξέπεη λα παξακέλεη σο έρεη θαζφιε ηε δηάξθεηα ηνπ έξγνπ θαη λα αληηθαζίζηαηαη 

ζε πεξίπησζε πνπ θζαξεί. 

Η αθίζα ηνπ έξγνπ είλαη έλα απαξαίηεην ζηνηρείν ηεο επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο, 
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ηφζν γηαηί νη εηαίξνη είλαη ππνρξεσκέλνη λα ηε δηαζέηνπλ ζε εκθαλέο ζεκείν, φζν 

θαη γηα ηελ θαζεκεξηλή επηθνηλσλία ηεο χπαξμεο ηνπ έξγνπ θαη ηεο ππνζηήξημεο 

ηεο Γπξσπατθήο Έλσζεο. 

Αμηνπνηψληαο ηηο ηερληθέο θαη ηα εξγαιεία πνπ πεξηγξάθεθαλ θαηά ηε κεζνδνινγία 

αλάπηπμεο ηνπ πιεξνθνξηαθνχ παθέηνπ, ν χκβνπινο ζα πξνρσξήζεη ζην 

ζρεδηαζκφ ηεο αθίζαο πξνθεηκέλνπ λα πεξηιακβάλεη θαη’ ειάρηζην ηα θάησζη: 

 Λνγφηππν έξγνπ 

 Αλαθνξά ζπγρξεκαηνδφηεζεο 

 Σίηινο έξγνπ 

 Πξνυπνινγηζκφο 

 Κεληξηθφ κήλπκα 

 Γηαηξηθφ ζρήκα 

 ιφγθαλ 

 Ιζηνζειίδα έξγνπ 

 Γξαθηθά ζρέδηα 

Γπηπιένλ, ν χκβνπινο έρεη πξνρσξήζεη ζην ζρεδηαζκφ ελφο πξνζρεδίνπ ηεο 

αθίζαο, ν νπνίνο ζα νξηζηηθνπνηεζεί έπεηηα απφ ηπρφλ δηνξζψζεηο ή επηζεκάλζεηο 

ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο ή/θαη ηνπ εηαηξηθνχ ζρήκαηνο.  

Γπηπιένλ, ν χκβνπινο πξνηίζεηαη λα πξνρσξήζεη σο πξφζζεηε ππεξεζία ζηε 

ζήκαλζε φισλ ησλ ζεκείσλ θαη ρψξσλ πνπ έρνπλ ιάβεη εμνπιηζκφ ζην πιαίζην 

ηνπ έξγνπ κε ην πιένλ θαηάιιειν θαηά πεξίπησζε: 

 Plexi-glass (δηάζηαζεο Α4) κε έγρξσκε εθηχπσζε θαη πξνζάξηεζε ζε ηνίρν 

 Αδηάβξνρν απηνθφιιεην (sticker) δηαξθείαο, κε έγρξσκε εθηχπσζε, γηα θάζε 

κνλάδα εμνπιηζκνχ 
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Γηθφλα 18: Η πξφηαζε ηεο αθίζαο ηνπ έξγνπ SMiLe (πξφζζεηε ππεξεζία) 

 

Οη δεκηνπξγηθέο πξνηάζεηο ηνπ πκβνχινπ γηα ην πιεξνθνξηαθφ παθέην (information 

kit) ηνπ έξγνπ SMiLe απνηππψλνληαη αθνινχζσο: 
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1. Φάθεινο έξγνπ (folder) 

Γηθφλα 19: Η πξφηαζε ηνπ θαθέινπ (folder) ηνπ έξγνπ SMiLe 
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2. Μπινθ ζεκεηψζεσλ (Notepad) 

Γηθφλα 20: Η πξφηαζε γηα ην κπινθ ζεκεηψζεσλ (notepad) ηνπ έξγνπ SMiLe 
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3. ηπιφ 

Γηθφλα 21: Η πξφηαζε γηα ην ζηπιφ ηνπ έξγνπ SMiLe 

 

4. Δίγισζζν θπιιάδην (brochure) 

Γηθφλα 22: Η πξφηαζε γηα ην δίγισζζν θπιιάδην (brochure) ηνπ έξγνπ SMiLe 
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5. Banner 

Γηθφλα 23: Οη δχν (2) πξνηάζεηο γηα ηα Banner ηνπ έξγνπ SMiLe 
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6. Σξίγισζζν έληππν απνηειεζκάησλ έξγνπ SMiLe (16 ζειίδεο) 

Γηθφλα 24: Η πξφηαζε ηνπ ηξίγισζζν εληχπνπ απνηειεζκάησλ ηνπ έξγνπ SMiLe 
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7 Πξνηεηλφκελα εξγαιεία επηθνηλσλίαο 

Σα κέζα πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ πξνψζεζε θαη δεκνζηφηεηα ηνπ Έξγνπ 

SMiLe ζα πξνζαξκνζζνχλ ζηηο εηδηθέο αλάγθεο κεκνλσκέλσλ νκάδσλ θαη αηφκσλ 

πνπ απνηεινχλ ηηο νκάδεο ζηφρνπο ηνπ έξγνπ. 

ε θάζε πεξίπησζε, ε ζηξαηεγηθή επηθνηλσλίαο γηα ηελ πξνψζεζε θαη ηε 

δεκνζηφηεηα πεξηιακβάλεη ηελ ρξήζε ηξηψλ θαηεγνξηψλ εξγαιείσλ ελεκέξσζεο. 

 Μέζα Μαδηθήο Γπηθνηλσλίαο, φπσο εθεκεξίδεο, πεξηνδηθά, ξαδηνθσληθνί 

ζηαζκνί, ηειεφξαζε, ππαίζξηα δηαθήκηζε, δηαδίθηπν. 

 Πξνψζεζε δξαζηεξηνηήησλ, φπσο θπιιάδηα, ελεκεξσηηθά δειηία, δειηία 

ηχπνπ, άξζξα, παξαγσγή ηειενπηηθψλ θαη ξαδηνθσληθψλ εθπνκπψλ, 

ληνθηκαληέξ, CD-ROM. 

 Άκεζεο δξαζηεξηφηεηεο επηθνηλσλίαο, φπσο θέληξα πιεξνθφξεζεο, αλαθνξέο, 

εκεξίδεο, ζπλέδξηα, ηειεθσληθά θέληξα, εηδηθέο εθδειψζεηο θαη 

δξαζηεξηφηεηεο, θηλεηέο κνλάδεο πιεξνθφξεζεο θηι. 

πλδπαζκφο δηαθνξεηηθψλ κέζσλ θαη εξγαιείσλ επηθνηλσλίαο είλαη αλαγθαίνο, ψζηε 

λα εμαζθαιίδεηαη ε απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία ησλ κελπκάησλ. Ο ζρεδηαζκφο θαη ε 

πινπνίεζε πνιιψλ δξαζηεξηνηήησλ πιεξνθφξεζεο, ζα πξέπεη λα ζηεξίδνληαη ζηηο 

βαζηθέο επηθνηλσληαθέο αξρέο, πνπ ζπδεηήζεθαλ πξνεγνχκελα, ζπκβάιινληαο έηζη 

ζηε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο πιεξνθφξεζεο θαη ζηελ θάιπςε ησλ 

αλαγθψλ ησλ νκάδσλ ζηφρσλ. 

ε απηφ ην πιαίζην, πξνηείλεηαη ε ρξήζε ησλ θάησζη εξγαιείσλ:  

Πιεξνθνξηαθφ Τιηθφ (Αθίζεο, Φπιιάδηα, Παθέηα Πιεξνθφξεζεο)  

Η ρξήζε έληππνπ θαη ειεθηξνληθνχ πιηθνχ απνηειεί έλα ζεκαληηθφ ηξφπν παξνρήο 

πιεξνθνξηψλ ζηηο νκάδεο ζηφρνπο. Ο ζρεδηαζκφο θαη ε δηαλνκή ηνπ πιεξνθνξηαθνχ 

πιηθνχ ζα πξέπεη λα είλαη ηέηνηνο, ψζηε λα επηηπγράλεηαη ε άκεζε θαηαλφεζε θαη 

απνδνρή ηνπ έξγνπ απφ ην επξχ θνηλφ. Σα εξγαιεία απηά είλαη ζπκπιεξσκαηηθά 

άιισλ δξαζηεξηνηήησλ δεκνζηφηεηαο. Σα αλακελφκελα απνηειέζκαηα απφ ηε 

δηαλνκή πιεξνθνξηαθνχ πιηθνχ ζα είλαη ε ελεκέξσζε θαη ε επαηζζεηνπνίεζε ηνπ 

θνηλνχ θαη ησλ ελδηαθεξφκελσλ νκάδσλ, ε πξνψζεζε ηεο ηδέαο ηνπ έξγνπ, ησλ 

ζηφρσλ θαη ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ, θαζψο θαη ε δηάδνζε ησλ απνηειεζκάησλ 

ζηνπο ελδηαθεξφκελνπο θαη ην επξχ θνηλφ. 

Καηαρσξήζεηο ζηνλ Σχπν – Δειηία Σχπνπ 

Ο ηχπνο (εθεκεξίδεο & πεξηνδηθά) είλαη έλα κέζν πνπ δηαζθαιίδεη ηελ επξεία θαη 

θαζεκεξηλή πξνβνιή ζε εζληθφ, πεξηθεξεηαθφ θαη ηνπηθφ επίπεδν. Μπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ θαηαρσξήζεηο ζηνλ ηχπν ή αθηεξψκαηα, ζπλεληεχμεηο θαη γεληθά 

αλαθνξέο. Η γιψζζα πνπ ζα ρξεζηκνπνηείηαη ζα πξέπεη λα είλαη απιή ψζηε λα είλαη 

εχθνια αληηιεπηή απφ ηνλ κέζν αλαγλψζηε. Όζνλ αθνξά ζηε ζέαζε ζηηο εθεκεξίδεο, 

πξνηείλεηαη λα γίλνληαη θαηαρσξήζεηο ζε έλζεηα εθεκεξίδσλ κε πςειά πνζνζηά 

αλαγλσζηκφηεηαο, απμάλνληαο ζεκαληηθά ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ελεκεξσηηθήο 
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εθζηξαηείαο. Γμίζνπ ζεκαληηθή είλαη ε ρξήζε θαηαρσξήζεσλ ή αθηεξσκάησλ ζε 

εμεηδηθεπκέλεο εθεκεξίδεο πνπ απεπζχλνληαη θπξίσο ζε επαγγεικαηίεο. Σα δειηία 

ηχπνπ είλαη κηα κνξθή πεξηνδηθήο πιεξνθφξεζεο ηνπ θνηλνχ, φζνλ αθνξά ζηελ 

πξφνδν ηνπ έξγνπ θαη ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ.  

Οπηηθναθνπζηηθφ Τιηθφ 

Σν νπηηθναθνπζηηθφ πιηθφ είλαη απφ ηα πην ζεκαληηθά εξγαιεία πιεξνθφξεζεο θαη 

πξνβνιήο. Η ρξήζε ηνπ δηαζθαιίδεη φηη ε ηδέα θαη ηα κελχκαηα ηνπ έξγνπ ζα 

δηεηζδχζνπλ κε απιφ θαη εχιεπην ηξφπν ζην επξχ θνηλφ θαη ηηο νκάδεο ζηφρνπο. Η 

ρξήζε ζχλζεησλ νπηηθψλ θαη αθνπζηηθψλ εξγαιείσλ εληζρχεη ηελ πεηζηηθφηεηα θαη 

θάλεη ην κήλπκα πην ελδηαθέξνλ θαη κε κεγαιχηεξε απήρεζε. 

χκθσλα κε ηνλ νδεγφ γηα ηελ παξαγσγή βίληεν «Interreg in motion” πνπ 

δεκηνχξγεζε ην INTERACT γηα ινγαξηαζκφ ησλ πξνγξακκάησλ Interreg ηνλ Ινχιην ηνπ 

2017, ε ρξήζε βίληεν σο πξνσζεηηθφ εξγαιείν είλαη αλαγθαία θαη ηθαλή ζπλζήθε γηα 

ηελ επηθνηλσλία ησλ ζηφρσλ ηνπ έξγνπ κε έμππλν, ζχγρξνλν, νηθνλνκηθά απνδνηηθφ 

κέρξη θαη ςπραγσγηθφ ηξφπν. 

Κνηλσληθά Δίθηπα  

Η ρξήζε θνηλσληθψλ δηθηχσλ πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο κεγάιεο δπλαηφηεηεο θαη 

επειημία. Σα νθέιε θαη πιενλεθηήκαηα ηεο ζσζηήο ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

είλαη πνιιά: 

 ε ηθαλφηεηα λα δεκηνπξγνχλ δεζκνχο κε έλα πνιχ κεγάιν αξηζκφ αλζξψπσλ, 

θαζψο ην δηαδίθηπν πξνζειθχεη πνιινχο αλζξψπνπο απφ φιν ηνλ θφζκν 

 ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο δεζκψλ κε αλζξψπνπο πνπ κπνξεί λα βξίζθνληαη 

πνιχ καθξηά, δεδνκέλνπ φηη ην δηαδίθηπν θαηαξγεί ηηο απνζηάζεηο 

 ε ηθαλφηεηα λα δεκηνπξγνχλ κηα επξεία πνηθηιία θνηλσληθψλ δεζκψλ  

 ε δπλαηφηεηα επηινγήο αλάκεζα ζε έλα κεγάιν αξηζκφ θνηλσληθψλ νκάδσλ 

θαη ηελ αλαδήηεζε κηαο νκάδαο πνπ ζα εθθξάδνπλ ηνπο ρξήζηεο κε ηνλ 

θαιχηεξν δπλαηφ ηξφπν 

 ε δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο θαη εχξεζεο πεξηερνκέλνπ ( θσηνγξαθίεο, βίληεν, 

θιπ) ζηα νπνία νη ρξήζηεο δελ κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε κε άιιν ηξφπν 

 ε άκεζε ελεκέξσζε γηα φια φζα ζπκβαίλνπλ ζην έξγν θαη ζηελ πεξηνρή, 

θαζψο νη εηδήζεηο δηαδίδνληαη κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ πνιχ 

γξήγνξα  

Η ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ φπσο ην Facebook, Twitter, θιπ, σο πιαηθφξκεο 

ζπλεξγαζίαο ζπλδέεη νξγαληζκνχο ζε φιν ηνλ θφζκν κε πνιινχο δηαθνξεηηθνχο 

ηξφπνπο. Απηά ηα εξγαιεία θέξλνπλ ηελ ηερλνινγία ζε επαθή κε επηρεηξήζεηο θαη 

νξγαληζκνχο, ζπλδένπλ ηνπο αλζξψπνπο κε πιεξνθνξίεο, δεκηνπξγνχλ λέεο πηζαλέο 

νδνχο ζηελ αγνξά, βειηηψλνπλ ηελ επηθνηλσλία κε ηηο νκάδεο ζηφρνπο θαη 

ζπκβάιινπλ ζηε δηάδνζε ηνπ εηαηξηθνχ ζήκαηνο. 
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8 Δείθηεο απνηειέζκαηνο (effectiveness indicators)  

Η επηηπρία ησλ ζηφρσλ ηεο επηθνηλσληαθήο ζηξαηεγηθήο ζα παξέρεη : 

 Γλεκέξσζε φισλ ησλ εκπιεθφκελσλ κεξψλ ζρεηηθά κε ην έξγν θαη ηηο 

δξάζεηο ηνπ. 

 Καηαλφεζε ησλ ζηφρσλ θαη ηεο ζηξαηεγηθήο ηνπ έξγνπ. 

 πκκεηνρή ζηηο δεκφζηεο εθδειψζεηο πνπ ζα δηνξγαλσζνχλ ζην πιαίζην ηνπ 

έξγνπ 

 Δηάρπζε ησλ πιεξνθνξηψλ. 

 Γπίηεπμε ησλ εμεηδηθεπκέλσλ ζηφρσλ γηα θάζε νκάδα ζηφρνπ  

 

Index Target value 

Πιεξνθνξηαθφ παθέην 600 

Αθίζεο εθδειψζεσλ 20 

Καηαρσξήζεηο ζηνλ ηχπν 6 

Αξηζκφο εθδειψζεσλ 4 

πκκεηέρνληεο ζηηο εθδειψζεηο 400 

Δεκηνπξγία ηζηνζειίδαο 1 

Μνλαδηθνί επηζθέπηεο ζηελ ηζηνζειίδα 1.500 

Λνγαξηαζκνί ζε κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο 3 

Followers (αθφινπζνη) ζην Facebook 80 

Followers (αθφινπζνη) ζην Twitter 30 

Πξνβνιέο ζην YouTube 300+ 

πρλφηεηα απνζηνιήο ελεκεξσηηθψλ e-mails (ζε εκέξεο) 30 
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9 Η νκάδα επηθνηλσλίαο 

Η επηθνηλσληαθή ζηξαηεγηθή ζα πινπνηεζεί απφ κία νκάδα απφ ηνπο δχν εηαίξνπο. 

Θα πεξηιακβάλεη ηφζν πξνζσπηθφ θαη εμσηεξηθνχο ζπλεξγάηεο φζν θαη Τπεχζπλνπο 

απφ ηε Δηαρεηξηζηηθή Αξρή νη νπνίνη ζα εγθξίλνπλ ηηο δξάζεηο θαη ην πιηθφ. Σν 

δηάγξακκα παξνπζηάδεη ηελ νξγάλσζε ησλ ξφισλ ζηελ πινπνίεζε ηνπ ρεδίνπ 

Γπηθνηλσλίαο θαη ηα εκπιεθφκελα άηνκα.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηαζπλνξηαθή Οκάδα Δηνίθεζεο 

JTS / MA  

 

Δηνηθεηήο 4εο ΔΤΠΓ 

Γπηθνηλσλία ηνπ έξγνπ Γπηθνηλσλία ηνπ έξγνπ 

4ε Τγεηνλνκηθή Πεξηθέξεηα 

Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο 

Δηνηθεηέο/Δηεπζπληέο θηι. 

ησλ 4 εηαίξσλ ηνπ SMiLe 
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